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The purpose of this study was to measure the impact of the role of 
organizational variables (organizational structure, information systems, 
degree of participation) on the achievement of institutional capacity standards 
(strategic planning, leadership and governance, quality management and 
development, administrative apparatus, financial and material resources, 
community participation and environmental development) in Egyptian public 
universities, and to achieve this, the researchers applied the research to (4) 
Egyptian public universities (Cairo - Ain Shams - Assiut - Sohag), and the 
number of items of the sampling unit was (200) items. The results of the 
study revealed that there is a positive effect between organizational variables 
and the standards of institutional capacity in general, strategic planning, 
leadership and governance, quality management and development, 
administrative apparatus ، financial and material resources, community 
participation and environmental development, for the total study population 
as well as for the four universities under study. The most important 
recommendations were to improve university performance by activating its 
organizational structure, implementing the electronic achievement evaluation 
file system in universities, and focusing on providing opportunities for 
participation in decision-making in colleges and universities through 
regulations and systems. 
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 ة ــــالمقدم

تشهد الجامعات اهتماماً كبيراً علــم ملتلــص اة ــعد  
المحلية والعربية والعالميــة ، كمــا تشــهد ت ــتمراً م ــتمراً 
ــرا  والمجتمـــ   ــات ال ـ ــة رادـ ــك لمتاكبـ ــت ال لـ نحـ
وخصائص العصر العلمية والتكنتلتدية ومت لبات القــر  
الحـــا ا والعشـــرمي وتحدماتـــل الم ـــتقبلية وال تصـــا مة 

دتماعية والثقا ية وال ياسية ، ومي هنا تتتدل النظار وال
بحثيــة وتنمتمــة -تعليميــة–الــم الجامعــة كم س ــة علميــة 

ــد   ــم تق ــ    ــا الممي ــك  وره ــ ، لتوعي ــم المجتم ــة    يا م
ــتا ر  ــدا  الك ــلك اع ــي خ ــلا م ــا ومل ــات وتنميته المجتمع
 وال ا ــات والقــتا البشــرمة الم هلــة والعلميــة والتربتمــة

 (.2: 2016المهنية وغيرها )غ متا، والثقا ية و

ــامير   ــك معـ ــامك بكـ ــامعم الشـ ــتمر ال ال الجـ إ  ت ـ

وم شــراتل مرتكــ  علــم التل ــيت الســتراتيجم  ــم بنــال 

اســاس ســليل و ــلم لكــك مكتناتــل المتمثلــة بتل ــيت 

ال ياسات، والنظل، وت تمر الهياكك، وتل يت العمليــات ، 

ما مــة والبشــرمة واستثمار المتار  ، وت تمر المكانــات ال

بما محقق أهداف الجامعة ، ومتيح لهــا القــدر  علــم ادــرال 

تحليك تنظيمم م س م وتحدمثل بصــتر  منتظمــة، بهــدف 

تحقيــق التنميــة الم س ــية الشــاملة  ــم إنــار مــي مرونــة 

 ال ال المتكامك الها ف الــم الت ــتمر والتح ــيي الم ــتمر

 (.5: 2011)الددنم، 

ة  د اولت عنامة خا ة نحــت كما نجد ا  الدوك المتقدم

ــات ،  ــا  الجامع ــامير اعتم ــة ومع ــق الجــت   الكا ممي تحقي

ب بم  ناعتها بأنل مقــ  عــاتق الم ــ ولية علــم الجامعــات 

وم س ات التعليل العالم  م اعدا  وتأهيك ادياك لمتادهة 

تحدمات العصــر، ومممانهــا ا  الــحا ا ــبح م لــت  هــت 

وــر  والمجتمــ  لحقــائق تعليل مي نتع ددمد، تعلــيل مهيــ  ال

و مناميكيات عصر التكنتلتديــا والمعر ــة التــم ا ــبحت 

 (.5:  2014 ) قر، اهل ختاص القر  العشرمي
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واستنا اً إلم العدمد مي التجار  العالمية م  اةخح  ــم 

العتبار نبيعــة نظــا  التعلــيل الجــامعم  ــم مصــر و ور  

ــم ــتمر ال ال الم س ـ ــا ولت ـ ــا وا ليميـ ــارملم محليـ  التـ

ــيل  ــت   التعل ــة للــما  د ــة القتمي ــل  الهيل ــات ف   للجامع

والعتمــا   ــررت ا  تعتمــد عمليــة التقــتمل والعتمــا  

لم س ات التعليل العالم  م مصر علم محــترمي أساســيي 

هما القدر  الم س ية والواعلية التعليمية، والدراسة الحالية 

ستقتصر علم محتر القدر  الم س ية ومعامير  لرتبانــل 

 لجتانم ال ارمة  م تقييل ا ال الجامعات.با

 القدر  الم س ية كأرد المحترمي اةساســييي لمعــامير 

التقتمل والعتما  لم س ات التعلــيل الجــامعم تركــ  علــم 

البنيــة التنظيميــة للجامعــات وإمكاناتهــا الما مــة والبشــرمة، 

 ريث تتلمي هح  القدر  ثلثة أنش ة رئي ية : 

( 3( تح ــيي امدــرالات، )2، )( ت تمر المهــارات1)

ــلا اةنشــ ة  ــث ت ــاعد تل ــة، ري ــات التنظيمي ــة العملي تقتم

 ، Langaas، Odeck)الجامعات علــم تحقيــق أهــدا ها  

Bjørvig، 2010 : 2). 

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها

تتنــتع التحــدمات التــم تتادــل التعلــيل الجــامعم نتيجــة 

ــم التعلي ــص الجتان ــم ملتل ــارعة   ــترات المت  ــة الت  مي

وام ارمة، وأ بحت الم  ولية أكبر علم عاتق القيــا ات 

رار الدور التعليمــم الجامعية،  م سبيك المتالمة بيي استم

للجامعات ومراعا  مت لبات الت تمر والتغيير و ــق خ ــة 

استراتيجية شاملة، مبنيــة علــم تصــتر للــرقب الم ــتقبلية 

ا للم س ة الجامعية، ومللا مي خلك رسل خ ت تحد   يه ــ

اةهداف والغامات لوتــر  بعيــد  المــدب، وأ ــبح التل ــيت 

الستراتيجم مأخح بعداً مهماً  م ر ــد م ــتقبك الم س ــة 

ــ  بالتحــدمات والمعت ــات التــم ممكــي أ   التعليميــة، والتنب

 تتادهها، والتم ت ثر سلباً علم نتاتجها التعليمية.

وعلم الــرغل مــي ا  ت بيــق معــامير دــت   ام ال  ــم 

تعليل الجامعم  م العدمد مي الدوك  د رقــق نجارــا مجاك ال

، ستال  م التغلم علم مشكلت التعلــيل ، أو  ــم   ملحتظا

( ال 522:  2010  الت ال بمت لبات المجتم  منــل )عشــيبل،

أ  الــــربت بــــيي التل ــــيت الســــتراتيجم ودــــت   ا ال 

الجامعات لل منك الهتما  الكا م مي  بك الجامعــات ، وا  

 ــيت و ــياغة الل ــت الســتراتيجية لتــ اك عمليــة التل

تتض  بشكك منوصك عي م شرات ومعامير دــت   ال ال، 

ومللا مشير الــم ضــعص  ــم إ راة أهميــة   ور التل ــيت 

الستراتيجم وتكاملل مــ  دــت   ا ال الجامعــات )الــددنم، 

 (.17:  2014ف محمد ،  6:  2011

مــي تتادل كليات الجامعات الحكتمية المصرمة العدمد  

ليــات  ــم المعت ات التم تــنعكس ســلباً علــم  ــدر  هــح  الك

ت بيق معامير القدر  الم س ية وت تمر أ ائها بنجاح، وإ  

اةنراف الم لتلة عي تللا المعت ات تمثلت  ــم المجتمــ  

المحيت بالجامعة، والمتار  المحدو  ، والقتانيي واللــتائح 

ليــة، وامدــرالات، والعــامليي  ــم الجهــا  ام ارا بالك

وإ ار  الكلية مي ريث عل تهــا بــال ل ، وأعلــال هيلــة 

التدرمس ومعاونيهل، والقيــا ات الجامعيــة العليــا بالجامعــة 

 (. 445:  2014ف عبد العليل، 62: 2013)إ رمس، 

وعلم الجانم الآخر مــي هــحا  ــل  غيــا  الســتقللية 

الم س ــية ويليــات الوكــر والتل ــيت الســتراتيجم وعــد  

ــة ال ــة مللم ــا  المصــدا ية ال ارم ــة وغي هياكــك التنظيمي

ــم  ــم   ــنمت البيرو ران ــتا ر ال ــة وت ــات المهني والخل ي

ركة المجتمعية غير الجا   ، كــك هــحا مقــص ال ار  والمشا

رائل  و  تحقيق الم تهدف مــي ت بيــق منظتمــة الجــت   

ــم  ــة عل ــة الجامع ــية لم س  ــائص الرئي  ــا  للتظ والعتم

ــيل والبحــث  ــة م ــتتا التعل ــم والمشــاركة المجتمعي العلم

 (.24: 2013وكحللا ال ار  الجامعية ) الل يم ، 

وإ  كثيــر مــي الدراســات اشــارت إلــم مجمتعــة مــي 

ــدر  الم س ــية  ــال  الق ــرة كو ــات تعت التحــدمات والمعت 

للجامعـــات والتـــم ل تمكـــي الجامعـــات مـــي توعيـــك  ور 

ق المتغيرات التنظيمية بالشكك ال ــليل و تــأثير  علــم تحقي ــ

 معامير القدر  الم س ية للنهتة بها، ومي هح  التحدمات: 

عــد  تقبـــك عـــد  كبيـــر مــي أعلـــال هيلـــة التـــدرمس  

ومعــاونيهل لوكــر  العتمــا  علــم نظــل المعلتمــات  ــم 

التعليل، ب بم عتامــك عدمــد  أهمهــا  ــعتبة اســتيعابهل 

لتللا التقنيات الجدمد  وإعتما هل علــم التقنيــات التقليدمــة 

 (.764: 2009ف غنيل وندا،201: 2008ل، القدممة )نج

غيـــا  الرســـالة والرقمـــة واةهـــداف الســـتراتيجية  

للجامعات المصرمة وعد  وضترها  م بعــا اةريــا  

أ  ودــدت ف ممــا مــ  ا إلــم ســتل التل ــيت الم ــتقبلم 

ف   2012:233للتعليل الجامعم  م مصر )عبد الررمي،  

 (.446: 2014عبد العليل، 

 تمر ومتابعة ضما  الجت    م ت  محدو مة  ور وردات 

تنويح خ ت  عل القدر  الم س ية )الهيلة القتمية للما  

 (.50:  2013دت   التعليل والعتما ،  

عد  تت ير م تتا الرضــا للقيــا ات ام ارمــة والعــامليي  

 (.451: 2014)عبد العليل، 

ــامير   ــتل باســتيوال مع ــة ته أ  بعــا الم س ــات الجامعي

ــة التعليمي ــ ــامير الواعلي ــق مع ــا بتحقي ــر مــي اهتمامه ة أكث

القدر  الم س ية )الهيلــة القتميــة للــما  دــت   التعلــيل 

 (.48:  2013والعتما ، 

 لل المتار  المالية الملصصة لدعل البحث العلمم وعد   

تتا ر اةده   والمعدات الحدمثة  م المعامــك )إ رمــس، 

2013 :63.) 

ضما  الجت   عد  تتا ر الدعل الكا م مي دانم مراك    

 لجت   بالكليات )إ رمس،بالجامعات  م وردات ضما  ا

2013 :34.) 
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عــد  ودــت  نظــا  للتقــتمل الشــامك والم ــتمر للجامعــة،  

لتحدمــد مــدا وم ــتتا كوــال  اســتلدا  المــتار  الماليــة 

 (.456: 2014والما مة للجامعة )عبد العليل، 

ضعص ررص الم س ــات التعليميــة علــم إدــرال تقيــيل  

لتضــعها التنا  ـــم علــم الم ــتتميي المحلـــم  وا عــم

وام ليمم  م خ  ها الستراتيجية، وعد  اكتماك بعا 

ــد  ــة، وتحدم ــة بلصــتص امنــر ال مني الل ــت التنويحم

م لتليات التنويح )الهيلــة القتميــة للــما  دــت   التعلــيل 

 (.49: 2013والعتما ، 

ضـــعص المجهـــت ات المبحولـــة مـــي دانـــم الجامعـــة   

عل وتع م  العل ة التواعليــة مــ  المنظمــات وورداتها لد

ا ة واةهلية  م المجتم  المحيتف مما م ثر العامة والل

ســلباً علــم التل ــيت الســتراتيجم بالجامعــة كنتيجــة 

ــل، ــة )نعيم ــاركة المجتمعي ف  61:  2008للــعص المش

 (.63:  2013ف إ رمس،  198:  2012الكلثل وارمد،

وضــترها بشــكك  ضــعص الآليــات للــما  العدالــة لعــد  

ديد، وعد  التميي  بيي ال ل  وأعلال هيلــة التــدرمس 

 (.451: 2014ومعاونيهل )عبد العليل، 

عد  تبنم الجامعة نمــت  يــا    ممقرانــم تدعمــل القيــا    

العليا مشــج  علــم المشــاركة وإبــدال الرأا)عبــد العلــيل، 

2014 :458.) 

م ارمة عد  تتا ر معامير راكمة لعملية اختيار القيا ات ا 

 (.451: 2014وتعيينها وتر يتها )عبد العليل، 

تعانم أغلم الجامعات مــي انلوــاة دــت   إ ارتهــا  ــم  

دتانم كثير  مثك : الستقرار ام ارا،  عاليــة ام ار ، 

دت   التشــرمعات، التمثيــك والم ــاللة، ت بيــق القــانت ، 

ــر ،  ــا  الـ ــا  )دـ ــم الو ـ ــي ر  علـ ف  84:  2010ال ـ

 (.21: 2014ف محمد،62:  2013إ رمس، 

تتدد مشكلت متعلقــة بالقيــا ات الجامعيــة مثــك ضــعص  

ــة  ــم  ــناعة القــرار  اخــك  م ــتتا اة ال، والمرك م

الجامعة ، ريث تت ل الجامعات بقدر كبير مي المرك مــة 

ف 233:  2012ف عبد الررمي ، 232: 2010)ابت لبها ،

 (.310:  2013رملا ، 

يــة البــرامت التدرمبيــة و قــاً عد   يا  الجامعــة بتقيــيل  عال 

 (.458: 2014م شرات محد   ومعتمد  )عبد العليل، ل

ــات   ــيت بالجامع ــي التل  ــلتليي ع ــا  الم  ضــعص اهتم

ــة التل ــيت  ــم عملي ــدرمس   ــة الت بلشــراة أعلــال هيل

 5:  2014ف ر ــيي،  36:  2013الستراتيجم   )إ رمس،

 (.AL-Omari & Salameh،2009: 422ف 

تمات هت مي أهل معت ــات القــدر  القصتر  م نظل المعل 

الم س ية بم س ات التعليل الجامعم، ريث ل متل تت ير 

المعلتمات بالكل أو الكيص أو  ــم الت ــت الملئــل، وملــلا 

علم الرغل مــي تــتا ر المعلتمــات الم لتبــة للتل ــيت، 

ولكنها غير متتا ر   ــم الشــكك أو الصــتر  التــم تلــد  

مــي الت ــت والمجهــت   التل يت مما مت لم إهدار الكثير

لتت يرها بالشكك الملئل وهت اةمر الحا معر ــك العمليــة 

ــتر ا ،  ــت   )بــــ ــة والجــــ ف  38: 2010التل ي يــــ

ف ور  ، 452:  2014ف عبــد العلــيل ،  4: 2014ر ــيي،

2015  :525.) 

عد  المشاركة الوعالة مي دانــم منظمــات اةعمــاك  ــم  

ية لتح يي دت   ت تمر العملية التعليمية والبحثية  م الكل

 (.37: 2013ملرداتها )إ رمس،

 صــــتر  ــــم الهيكــــك التنظيمــــم وتــــداخك لــــ  وار  

ــا  ــة بالرقم ــد  رب  ــ  ع ــلتليات والتصــالت، م والم 

 (.448: 2014)عبد العليل،  والرسالة للجامعة

ضعص ثقا ة التل يت الستراتيجم بالجامعات الحكتمية  

اتيجم المصرمة، ومللا لغمتة موهت  التل ــيت الســتر

ــم  ــارهل إل ــحللا ا تق ــدرمس، وك ــة الت ــال هيل ــدا أعل ل

ــيت ــق التل ــ ــة لت بيــ ــارات الل مــ ــدرات والمهــ  القــ

 (.20: 2014الستراتيجم )محمد،  

ــة   ــة والما م ــتار  المالي ــتا ر الملصصــات والم ــد  ت ع

ــة  ــم الم س ــات المجتمعي ــي دان ــداتها م ــة وور للجامع

 (.20:  2014ف محمد،  37: 2013)إ رمس،

  الما مة الل مة للقائميي علم إعدا  الل ــت  لة الحتا   

الســتراتيجية، ضــعص اممكانــات الما مــة لتنويــح الل ــة 

ــي  ــر م ــة لكثي ــات الما م ــتراتيجية، ضــعص اممكاني الس

كليات الجامعة،  عتبة تحليك البيلة الداخلية واللاردية 

 (.311: 2013للجامعة )رملا ،

ا مة( لــا ارات عد  تتا ر مقتمات الكوال  )البشرمة والم 

تعليميــة، وعــد  ودــت  لئحــة الملصصة لدعل العملية ال

إ ارمة ومالية معتمد  ومتثقــة تــنظل العمــك وتحــد  بد ــة 

ف عبـــد 63:  2013ال ــل ات والم ـــلتليات )إ رمــس، 

 (.448:  2014العليل، 

 ــم ضــتل تلــلا النتــائت التــم اســورت عنهــا الدراســة، 

والمعت ــات   والتم أوضحت ودت  مجمتعة مي التحــدمات

التم تقص اما  الجامعات  م تأثير العل ــة بــيي المتغيــرات 

 التنظيمية والقدر  الم س ية بالجامعات محك الدراسة.

ومي هنا ممكي القتك ا  مشكلة الدراسة الحاليــة تكمــي 

   م الدابة علم الت اقليي التالييي  :

ــة )الهيكــك  - ــرات التنظيمي ــيي المتغي ــة ب مــا نبيعــة العل 

يمم، نظل المعلتمات،  ردــة المشــاركة(  ومعــامير التنظ

ــدر  الم ــا   القـ ــتراتيجم، القيـ ــيت السـ ــية )التل ـ  س ـ

والحتكمــة، ا ار  الجــت   والت ــتمر، الجهــا  ال ارا، 

المتار  الماليــة والما مــة، المشــاركة المجتمعيــة وتنميــة 

 البيلة(  م الجامعات المصرمة الحكتمية؟ 

غيــرات التنظيميــة )الهيكــك هك تتغيــر العل ــات بــيي المت -

التنظيمم، نظل المعلتمــات،  ردــة المشــاركة( ومعــامير 

القــدر  الم س ـــية ) التل ـــيت الســـتراتيجم ، القيـــا   
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والحتكمــة، ا ار  الجــت   والت ــتمر، الجهــا  ال ارا، 

المتار  الماليــة والما مــة، المشــاركة المجتمعيــة وتنميــة 

 رمة الحكتمية؟البيلة(  نتيجة اختلف الجامعات المص

 أهداف الدراسة  

 ت عم الدراسة الحالية لتحقيق الهداف التالية :

التعرف علــم المتغيــرات التنظيميــة )الهيكــك التنظيمــم،  -

ــدر   ــامير الق ــة المشــاركة( ومع ــات ،  رد نظــل المعلتم

الم س ــية )التل ــيت الســتراتيجم، القيــا   والحتكمــة، 

، المتار  المالية ا ار  الجت   والت تمر، الجها  ال ارا

والما مـــة، المشـــاركة المجتمعيـــة وتنميـــة البيلـــة(  ـــم 

 الجامعات المصرمة الحكتمية محك الدراسة.

المتغيــرات التنظيميــة التعرف علم نبيعة العل ــة بــيي    -

، )الهيكك التنظيمم، نظل المعلتمــات،  ردــة المشــاركة(

ــتراتيجم ،  ــيت الس ــية )التل  ــدر  الم س  ــامير الق ومع

  والحتكمـــة، ا ار  الجــت   والت ـــتمر، الجهـــا  القيــا 

ار  المالية والما مة، المشاركة المجتمعيــة ال ارا، المت

وتنمية البيلة(  ــم الجامعــات المصــرمة الحكتميــة محــك 

 الدراسة.

 أهمية الدراسة

تنب  أهمية الدراسة مي عد  اعتبــارات بعلــها علمــم 

 والخر ت بيقم، وممكي تتضيح مللا كما ملم :

 مية الدراسة من الناحية العلميةهأ

ت ـــهل الدراســـة الحاليـــة  ـــم اثـــرال المكتبـــة العربيـــة  -

بمتضتع ددمد  د محظى باهتما  البارثيي والممارســيي، 

ــل  ــل تحــع  ــم رــدو  عل ــة المصــرمة ل وخا ــة ا  البيل

البارثيي بأا اهتمــا  بدراســة  ور المتغيــرات التنظيميــة 

المصــرمة   ــم تحقيــق القــدر  الم س ــية  ــم الجامعــات

 الحكتمية.

تعد ال ار  الوعالة للتل يت الســتراتيجم محــد  اساســيا  -

 م ت تمر الجامعات و مــا    ــدرتها التنا  ــية، ومنبغــم 

علم الجامعات ت بيقل ةنل معتبر أهــل المــداخك ال ارمــة 

  م ت تمر ا ال الجامعات.

)الهيكــك محاوك هحا البحث  راسة المتغيــرات التنظيميــة   -

بعل تــل   نظل المعلتمــات ،  ردــة المشــاركة(  التنظيمم،

)التل يت الستراتيجم، القيا   بمعامير القدر  الم س ية  

والحتكمــة، ا ار  الجــت   والت ــتمر، الجهــا  ال ارا، 

المتار  الماليــة والما مــة، المشــاركة المجتمعيــة وتنميــة 

البيلــة(، مــي منظــتر متكامــك للبــارثيي والدارســيي  ــم 

ي نارية، والقيــا ات الم ــلتلة عــي ا ار  مجاك ال ار  م

 منظماتهل مي نارية اخرا.

 همية الدراسة من الناحية التطبيقيةأ

ا  الدراســات الت بيقيــة اللا ــة بــالمتغيرات التنظيميــة  -

والقــدر  الم س ــية رظيــت بقــدر مناســم مــي الهتمــا  

والبحث  م العدمد مــي  وك العــالل، ولــل تحــع بالهتمــا  

 م البيلــة المصــرمة بصــوة عامــة، و ــم   الكا م لت بيقها

 الجامعات الحكتمية علم ودل التحدمد.

تعد الدراسة الحالية مهمة لكتنها ت بــق علــم الجامعــات  -

ــات  ــل المنظم ــي اه ــا م ــم مصــر، باعتباره ــة   الحكتمي

ــد ها  ــربح، وه ــق ال ــم تحقي ــعم ال ــم ل ت  ــة الت اللدمي

لــة الساسم تقدمل العلل والمعر ة،  التعليل هت اساس نه

 المجتم  وتقدمل.

تتديل انتبــا  القيــا ات الجامعيــة الــم ضــرور  الهتمــا   -

بت بيــق بــالمتغيرات التنظيميــة التــم ت ــاهل  ــم تحقيــق 

القـــدر  الم س ـــية، ور ـــ  م ـــتتا دـــت   اللـــدمات 

 الجامعية.

 محددات الدراسة

تتمثك ردو  الدراسة  م مجمتعة مي المحــد ات التــم 

 صميل الدراسة وهم :سيتل أخحها  م الح با  عند ت

ــ   - ــم ارب ــة عل ــة للحــدو  المكاني تقتصــر الدراســة الحالي

دامعــات وهــل )دامعــة القــاهر  ، دامعــة عــيي شــمس، 

دامعة اسيتن ، دامعة ستهاج( لرتــتائهل علــم كليــات 

عملية ونظرمة معتمد  ، وهحا م شر ديدا ة راة اهميــة 

المتغيــرات التنظيميــة والقــدر  الم س ــية  ــم دامعــات 

ا مماثلــة، او منظمــات اخــرا لــل تشــملها الدراســة اخر

 الحالية.

تشــمك الدراســة دميــ  الم ــلتليي عــي نظــل المعلتمــات  -

والهيكك التنظيمم والقدر  الم س ية  م الجامعات محــك 

الدراسة وهل )رقسال الجامعات ونتابهل، عمدال الكليات 

ــات ، مــدمرا ورــد   ووكلئهــل ورقســال ال  ــا  بالكلي

معـــة والكليـــة، مـــدمرا ورـــد  التل ـــيت الجـــت   بالجا

الســتراتيجم بالجامعــة والكليــة، مــدمرا ورــد  ت ــتمر 

المشروعات، الم ــلتليي عــي معــامير القــدر  الم س ــية 

بالكليــات(، لنهــل معتبــروا مــي اكثــر الولــات ا راكــا 

ــالتا    ــة ب ــر  رام ــرات الدراســة، والكث واهتمامــا بمتغي

 الت بيقم  م الجامعات.

لم  يــاس المتغيــرات التنظيميــة سة الحالية عتعتمد الدرا  -

)الهيكك التنظيمم، نظل المعلتمــات،  ردــة المشــاركة(، 

ل  هح  المتغيرات المهمة التم ممكي  راستها وت بيقهــا 

 علم الجامعات المصرمة الحكتمية.

تعتمد الدراسة الحالية علم  راسة و ياس معامير القــدر   -

ة للجــت   والعتمــا  يمالم س ية الصا ر  مي الهيلة القت

وهل ستة معامير م تقك  ــم الدراســة وهــل :   2019لعا   

التل يت الستراتيجم،  القيا   والحتكمة ، ا ار  الجت   

والت تمر، الجهــا  ال ارا، المــتار  الماليــة والما مــة، 

 المشاركة المجتمعية وتنمية البيلة.
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 الدراسات السابقة

م معت ات عل  فرالتع  (2008مدوخ )وتناولت  راسة  

ت بيق الجت   مقاسة بمعيارا القدر  الم س ــية والواعليــة 

التعليميـــة، وملـــلا  ـــم دامعـــات غـــ   المتعلقـــة بالهيلـــة 

ــث  ــة، البح ــأ  الجامعي ــية، المنش ــة التدرم  ــة، الهيل ام ارم

ــم  ــة إل ــد تت ــلت الدراس ــ ، و  ــة المجتم ــم، وخدم العلم

 ممجمتعة مي النتــائت أهمهــا: ودــت  معت ــات رادعــة إل ــ

الجتانــم ام ارمــة بتلــلا الجامعــات ممثلــة  ــم المرك مــة 

ــة  ــة، ضــعص  رد ــرارات الجامعي ــام الق ــم اتل ــة   العالي

 المشاركة بتللا الجامعات.

 راسة علم أهمية   (2009غنيم وندا )وأدرا كك مي  

نظل المعلتمات وتقنية التصالت و ورها  م  عل ت بيق 

ــي ــالم  لمعــامير الجــت   والعتمــا   ــم م س ــات التعل الع

النتعم والت بيقم  م مصر، وتت لت الدراسة إلــم عــد  

نتائت منهــا ضــرور  تــت ير بنيــة تحتيــة للتعامــك مــ  نظــل 

معلتمات وتقنية التصالت والمتمثلــة  ــم إعــدا  كــتا ر ال

بشرمة مدربــة وتــتعيتهل بأهميــة نظــل المعلتمــات، وعــد  

  تقبك عد  كبير مي أعلال هيلة التدرمس ومعاونيهل لوكر

العتما  علم نظل المعلتمات وتقنيــة التصــالت الحدمثــة 

 م التعليل ب بم عتامك عدمــد  أهمهــا  ــعتبة اســتيعابهل 

لتللا التقنيــات الجدمــد  واعتمــا هل علــم التقنيــات التقليدمــة 

 القدممة.

( وض  تصتر 2010)  شرف الدينواستهد ت  راسة  

امعــة   جللر   كوــال  القــدر  الم س ــية والوعاليــة التعليميــة  

ــت  ، وتت ــلت  ــة للج ــامير العالمي ــم ضــتل المع ــد    ع

نقان القت  ونقان اللعص بتللا الجامعــة ومــي   الدراسة إلم

بيي نقان القــت : البــدل  ــم تنويــح اللمرك مــة وتوعيــك  ور 

المجالس ام ارمــة والعلميــة  ــم اتلــام القــرار، البــدل  ــم 

ــا ــيي نق ــي ب ــات الرســمية، وم ــات والمعلتم ــق البيان  نتتثي

اللعص: ضعص كوال  الجها  ام ارا وعد  متاكبتل مــ  

تقنية المعلتمات والتصالت، عد  ودت   اعد  معلتمــات 

ــت  ــة، ل الـ ــك بالجامعـ ــالت العمـ ــبعا مجـ ــات لـ وبيانـ

المرك مة وتمرك  ال ل ة  م اتلام القــرارات  ــم بعــا 

 الكليات وام ارات ولدا بعا المتا   التظيوية.

( ت ــتمر القــدر  2010) ســ  رلعبد اوتناولت  راسة 

ــتل  ــم ض ــة بمصــر   ــة النتعي ــات التربي ــية لكلي الم س 

ــا ، ووضــ  مقتررــات  ــتمل والعتم ــة للتق ــامير القتمي المع

لقيا ات هح  الكليــات وورــدات ضــما  الجــت   والعتمــا  

رتى مت نى ت تمر القدر  الم س ــية، وتت ــلت الدراســة 

ة بالكليــات ي ــمإلم عد  نتائت منها: رــرص القيــا ات اةكا م

علــم تقــدمل كا ــة أشــكاك الــدعل المــا ا والمعنــتا لترــد  

ضما  الجــت  ، ل تــ  ا عمليــة التقــتمل إلــم تح ــيي  ــم 

ــة  ــا ات اةكا مميـ ــ  القيـ ــم، رـــرص دميـ اة ال الم س ـ

المشــاركة  ــم دميــ  اةنشــ ة والمعــامير، وعــد  ان ــتال 

عمليات التع م  والت تمر على برامت ومشروعات تعــ   

 الم س ية للكلية.    القدر

ــة ) ــعت  راسـ ــيل إ ار   Mikol(2010وسـ ــم تقيـ إلـ

الجــت   وأثرهــا علــم ام ار  الجامعيــة واتلــام القــرارات 

ــد  ــة  ــم دامعــة دنــت  ســيدنم، و  علــم العمليــة التعليمي

ــا: إ   ــائت أهمه ــم مجمتعــة مــي النت تت ــلت الدراســة إل

ــ    ــرارات  ــاً، ومع ــ ثر إمجابي ــت   م ــتلدا  إ ار  الج اس

ر  مي ريث تغيير النظا  وإعا   بنال الحتا   واهتما  ا ام

الملتصيي  م تقييل المــتار  ممــا مــ ثر إمجابيــاً علــم أ ال 

الجامعة، وأملا التركي  علم ممارســة الجــت   وممارســة 

القيا   اةكا ممية ت ثر بشكك ملمتس علم عمليــة الت ــتمر 

                   ةنظمة المعلتمات الم س ية.                      

مــي الدراســات المهمــة ( 2013إدريــ) )وتعد  راســة 

 م التحقق مــي نجــاح الجامعــات الحكتميــة المصــرمة  ــم 

ت بيــق نظــل إ ار  الجــت   والعتمــا ، والكشــص عــي أهــل 

المعت ــات التــم تتادــل بعــا هــح  الجامعــات )القــاهر ، 

امسكندرمة، أسيتن، المنت ية(  م هحا الصــد ، وأظهــرت 

ت الدراسة إ  الجامعات الحكتميــة اللاضــعة للدراســة ئانت

تعانم مي العدمد مي المعت ات التم تعكس م تتا نجارها 

ــت    ــل ار  الج ــا اللا ــة ب ــق نظمه ــم ت بي المتتاضــ   

ــدر   ــات اللا ــة بالق ــل المعت  ــيي أه ــي ب ــا ، وم والعتم

الم س ية: عد  المشاركة الوعالة  م عمليــات الجــت   مــي 

التدرمس، وعد  كوــال  خــدمات الــدعل   ةلدانم أعلال هي

ــدرات  ــارهل للقـ ــبم ا تقـ ــامليي ب ـ المقدمـــة بتاســـ ة العـ

ــة، وضــعص  ــارات المناســبة، والصــراعات التظيوي والمه

م تتمات التعاو  الوعاك والدعل المالم مي دانم منظمات 

اةعماك  م المجتم  المحلــم، والبيرو رانيــة والمرك مــة 

انيي واللــتائح وغيرهــا تق ــ م امدرالات والــروتيي  ــم ال

  اخك الهيكك التنظيمم بتللا الجامعات.

محــتر القــدر   (2014عبــد العلــيم )وتناولــت  راســة 

الم س ــية  ــم تقيــيل دــت   م س ــات التعلــيل العــالم  ــم 

مصر مي ريث المعت ات ويليات التغلم عليها، وتت لت 

الدراسة لتدت  معت ات  م كك معيار مــي معــامير القــدر  

 م الم س ــات التعليميــة تمنعهــا مــي الحصــتك   ةالم س ي

علم العتما  اةكا ممم، ومي أبر  تلــلا المعت ــات: عــد  

مشاركة اةنراف المعنية  م وض  الل ة الســتراتيجية، 

م م  عد  ربت رقمــة المنظمــة القصتر  م الهيكك التنظيم

برسالتها،  صتر نظل المعلتمات ام ارمة بالم س ة، عد  

 م عملية إتلام القرارات، تــدنم م ــتتمات   ةيتتا ر الشوا 

 الرضا لدب القيا ات ام ارمة والعامليي.

علــى أهميــة بنــال   (2015البــار ر) )وأكدت  راســة  

القدرات الم س ية للتردات المحلية المصرمة بما متناســم 

التحتك للمرك مة، كما أكدت الدراسة على أ  عمليــة  م 

ــدرات الم س ــية الداعمــة  ــال الق ــة ت ــتل  لابن  لمرك م

ــدرات الم ــتقبلية،  ــة و الق ــدرات الحالي ــد يق للق ــد ال التحدم

وتت لت الدراسة ةهميــة ارتبــان عنا ــر وبــرامت بنــال 

القدرات الم س ية بالعتامــك الدا عــة للمرك مــة، وكــحللا 

ضــرور  تــتا ر اةنــر القانتنيــة والم س ــية الحاكمــة 

تتمات   ــمللمرك مة و بنــال القــدرات، وكــحللا مشــاركة ال
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المحلية الملتلوة  م أنش ة وبرامت بنال القــدرات المحليــة 

 و  عل عمليات التن يق المحلى.

علم تحدمد العتامك   Visser(2015)وأدرمت  راسة  

والمعامير التم ت ــاعد  ــم بنــال القــدر  الم س ــية، والتــم 

ت ثر  ــم نجــاح القــدر  الم س ــية  ــم التعلــيل العــالم  ــم 

ــام ــا، والمع ــداف،  ريكاليوترني ــا  ، اةه ــم: القي ــس ه اللم

المرك مة، المتار  والقدر  الستيعابية، وتت لت الدراسة 

إلم عمك استراتيجية لتنمية وت تمر القدر  الم س ــية  ــم 

تعليل العالم مــي خمــس مرارــك أساســية وهــم : التقيــيل، ال

ــة بالتضــ  الحــالم،  التضــ  الم ــتقبلم المنشــت ، المقارن

 تقييل.لاالتنويح، والمتابعة و

وضــ  تصــتر   (2018الســع د))    واستهد ت  راســة

م ار  ضغتن العمك التنظيمية لــدا العــامليي  ــم الجهــا  

ام ارا بالجامعات المصرمة  ــم ضــتل مت لبــات القــدر  

الم س ــية وملــلا مــي خــلك التعــرف علــم نبيعــة إ ار  

ضغتن العمك التنظيمية وتتضيح معامير القدر  الم س ية 

الجهــا  ام ارا بالجامعــات ، والتعــرف   م لدا العامليي  

علــم م ــببات ضــغتن العمــك التنظيميــة )نبيعــة العمــك، 

وغمــتة الــدور، وعــمل العمــك، والمشــاركة  ــم اتلــام 

القــــرارات، والم ــــاند  الدتماعيــــة، ونظــــل الحــــتا   

ــببات  ــ  م  ــم أ  دمي ــة إل ــتر(، وتت ــلت الدراس واةد

 ــ ــا  ام اضـ ــم الجهـ ــامليي  ـ ــدا العـ ــك لـ  ارغتن العمـ

بالجامعات المصرمة مرتوعة وهحا مرد  إلم  لــة الهتمــا  

 بت بيق معامير القدر  الم س ية  م الجامعات المصرمة.

بعد عرة مجمتعة الدراســات التــم تناولــت العل ــة 

بيي المتغيرات التنظيمية والقدر  الم س ية ممكي التت ــك 

 لما ملم : 

ر  دق ــودت   صتر ومعت ات لدور نظل المعلتمات  م ال -

ف   2004ش  الم س ية، ومللا ما أكدتل  راسات : عردــا

ــدا  ــيل ون ــدمي  2009غن ــيل  2010ف شــرف ال ــد العل ف عب

علم أهميــة  Mikol 2010ف  بينما أكدت  راسة 2014

 ودت  نظل المعلتمات  م ظك الجت   ومعاميرها .

ودت  المشاركة بدردة ضعيوة  م ودت  معامير القــدر   -

ف   2008دراســات :  مــدو   لاالم س ية ومللا مــا أكدتــل  

ف 2014ف عبد العلــيل  2013ف إ رمس  2010عبد الرستك

 .2018ال عت ا 

ودت  المرك مة بدردة عالية  ــم الجامعــات ممــا معــت   -

ــك  ــم الهيك ــ ثر   ــالم م ــة وبالت ــرارات الجامعي اتلــام الق

التنظيمم و عل ت بيق معامير القدر  الم س ــية ، وملــلا 

ــل  راســات: عردــاش ــا أكدت ف  2008مــدو   ف 2004م

ف 2014ف عبد العليل 2013ف إ رمس  2010شرف الدمي  

Visser 2015  2015ف بينما أكدت  راســة البــادترا 

تحـــتك الم س ـــات إلـــم اللمرك مـــة لتحقيـــق القـــدر  

 الم س ية.

ــات الحكتميــة   - ــات ال ــابقة أ  الجامع ــع مــي الدراس ملر

المصرمة لل تحع باهتمــا  مــي  بــك البــارثيي للتعــرف علــى  

ة العل ة بيي المتغيرات التنظيمية والقــدر  الم س ــية،  ع ي نب 

ومي ثل تقت  الدراسة الحالية باختبار هح  العل ة مــي خــلك  

 الت بيق على الجامعات الحكتمية المصرمة. 

وبنــالً علــم العل ــة اممجابيــة بــيي المتغيــرات التنظيميــة  

  د والقدر  الم س ية التم تت لت إليها الدراســات ال ــابقة،  ق ــ

استوا ت منها الدراسة الحالية  ــم  ــياغة الوــرة الرئي ــم  

الثالــث، الــحا مــنص علــم ودــت  عل ــة إمجابيــة مات  للــة  

 ائية بيي المتغيرات التنظيمية والقدر  الم س ية. إرص 

 الدراسات السابقة  ىالتعليق العام عل

ملرع مي استعراة الدراسات ال ابقة بشكك عا  مــا 

 ملم:

الدراسات ال ابقة  ــم تحدمــد مشــكلة   يماستوا  البارثيي   -

ــد  ــة، تحدم ــة للدارســة الحالي الدراســة والمعالجــة النظرم

الورضــيات، والعل ــات المباشــر  وغيــر المباشــر  بــيي 

 متغيرات الدراسة.

ــيي  - ــة ب ــح  العل  ــة له ــة ت بيقي ــرال أا  راس ــتل أد ــل م ل

متغيرات الدراسة  م م س ات التعليل العالم  م مصــر 

معــات بصــوة خا ــة ومــي ثــل مقــت  اجبصــوة عامــة وال

البارثيي باختبار هح  العل ة مي خــلك ت بيــق الدراســة 

مصــرمة الحكتميـــة الحاليــة علــم   ــاع الجامعــات ال

 باعتبارها أهل م س ات التعليل العالم.

ملرع مي مجمك الدراسات ال ابقة أ  م س ات التعلــيل  -

 العالم  م مصر بشكك عا ، والجامعات الحكتمية بشكك

ــارثيي  ــك الب ــي  ب ــا م م ــا  الك ــع بالهتم ــل تح ــاص ل خ

والدارسيي للتعرف علم  ور المتغيــرات التنظيميــة  ــم 

تحقيق القدر  الم س ية اةمر الحا م تدعم الم مــد مــي 

 الدراسة والبحث وهحا ما توم بل الدراسة الحالية.

وعلية  ل  الوجت  البحثية التم اســتندت إليهــا الدراســة 

ال ابقة التــم انلعــت عليهــا البــارثيي  تاتلح مي الدراسا

ت التنظيميــة والقــدر  ودــت  عل ــة مباشــر  بــيي المتغيــرا

الم س ية، ومي ثل تتمثك الوجت  البحثية لهح  الدراســة  ــم 

عد  ودت   راسات  امت بقياس العل ــات غيــر المباشــر  

بيي متغيرات الدراسة، كما لل تتعرة الدراســات ال ــابقة 

التأثير اللمنم بيي المتغيرات التنظيميــة   إلم كيوية اختبار

وتــأثير ملــلا علــم القــدر  الم س ــية، خا ــة وأ   راســة 

التأثيرات المباشر  وغير المباشر  مقــد  إضــا ة هامــة  ــم 

دانم التحليك، ومقــد  التــأثير الحقيقــم للمتغيــرات، ولــيس 

 قت التأثير الكلــمف وبالتــالم تتمثــك امضــا ة العلميــة لهــح  

أنهــا تت ــلت إلــم العل ــات المباشــر  وغيــر   الدراسة  م

المباشر  بيي هح  المتغيرات وملــلا للت ــتك إلــى امنــار 

المصرمة الحكتمية بشكك عــا  لت ــتمر   المقترح للجامعات

أ ائها والرتقال بم تتا دت   اللدمات التعليمية والبحثية 

 .المقدمة مي خللها
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 الخلفية النظرية لمتغيرات الدراسة

 Organizationalالتنظيميــــــة  المتغيــــــرات

Variables 

ــتثمار  ــم لس ــة اةول ــة اللبن ــرات التنظيمي ــد المتغي وتع

نا ات اة را  وتتديهها  م الم ار الصحيح نحت امبــداع 

وتنمية اة ال وت تمر ، لحللا مي اللرورا التعرف علم 

أهل هح  المتغيرات التم ت ــاهل وبشــكك  عــاك  ــم تح ــيي 

هم مثاك ديــد للمنظمــات التــم  تام تتا اة ال، والجامع

تحتاج لتت ر متغيرات تنظيمية ديد  مي أدك تح يي أ ائها 

ليت ــنى لهــا القيــا  بتظيوتهــا الحيتمــة للمجتمــ   )ال ــلع، 

2017 :67.) 

ــرم ،    ــت ال  ، Abozeidف  16: 2017وأوضــح )أب

( إ  المتغيرات التنظيمية هم تللا العتامــك أو 24 :8  201

ــأثي ــا ك والتــم تجعــك المنظمــة اللصــائص مات الت ر المتب

تلتلص ر م  ردة تــأثير هــح  المتغيــرات عليهــا، وتتــأثر 

ــق هــدف  ــدف تحقي ــا به ــم ت  مه ــا الت ــم وادباته ــم ترتي  

المنظمة، وتتعد  هح  المتغيرات بشكك واس  ر م نبيعــة 

 عمك المنظمة ورجل نشانها.

وهــحا النــتع مــي المتغيــرات نــاتت عــي التغيــرات  

 تصا مة  أ بحت هناة تغيرات تنظيميــة التكنتلتدية وال

مك ومنها ما هت هيكلم متمــثلً  ــم ددمد  تتتا ق م  كك ع

عــــد  الم ــــتتمات التنظيميــــة و ــــم اة وار التظيويــــة 

ــة الرســمية  ــلتليات والعل ــات و رد ــا والم  ومحتتماته

والمشاركة وأساليم التتا ك وخ تن ال ل ة، ومنهــا مــا 

لصصات ووظائص ددمــد  مرتبت بتنظيمات العمك وخلق ت

ــل والتــدرمم وتغييــر ال لــم علــى  تقــت  أساســاً علــى العل

المهارات، ومنها ما مندرج تحــت التجاهــات الجدمــد   ــم 

ترتيبات العمك المرنة، أما  العمك الملــغتنة، المشــاركة 

 م العمك، إع ال بعــا العمليــات لشــركات متلصصــة، 

ــالت  ــا التصــ ــق تكنتلتديــ ــي نرمــ ــاك عــ أ ال اةعمــ

(Krishnan،2018 :34.) 

ــم   ــا  والجتان ــد   اةبع ــة متع ــرات التنظيمي إ  المتغي

ومي الصعم تناولها دميعا  م  راسة وارد ، لحللا تل أخح 

بعا مي المتغيرات التنظيمية  م الدراسة الحالية كمتغير 

م ــتقك وهــل الهيكــك التنظيمــم ونظــل المعلتمــات و ردــة 

 وصيك كما ملم :المشاركة ومتناوك البارثت  بشمل مي الت

 Organizational Structureالهيكل التنظيمي 

ما اك الهيكك التنظيمم مشغك م ارة مهمة  ــم الوكــر 

ام ارا والتنظيمم، ولم اك محظــى باهتمــا  مت امــد مــي 

الموكرمي والستشارميي والمدمرمي، ومللا ةنل معد وســيلة 

ــق  ــة لم ــاعد  المنظمــات  ــم إنجــا  أعمالهــا وتحقي ريتم

ا ها، ومعــد متغيـــراً رئي ــياً مــ ثر  ـــم العدمــد مـــي أهــد

ــة، ومتلــمي  ــة ةا منظم ــم التنظيمي ــرات والجتان المتغي

الهيكك التنظيمم عل ــات التصــاك،  لــلً عــي ارتبانــل 

ــك  ــامير العم ــات ومع ــد ق المعلتم ــائص، وت بتصــميل التظ

و تاعد  و مناميكيــات الورمــق وعل ــات ال ــل ة )البــرو 

 (.83: 2018وكاظل ، 

( الهيكــك التنظيمــم علــم Daft،2001 :14ومعــرف )

إنل " الشكك الحا تحــد  المنظمــة مــي خللــل كيويــة تق ــيل 

المها  واستلدامها للمتار  وكحللا التعــاو  والتن ــيق بــيي 

 اة  ا  الملتلوة  يها".

ــم التن ــيقات الرســمية  ومشــتمك الهيكــك التنظيمــم عل

ــم ت ــاع ــية الت ــات الم س  ــر الرســمية والعملي ــم وغي د  

ــل ة  ــ  ال  ــات وتت م ــاك والعل  ــة اةعم ــة ور اب الحتكم

وامدــرالات والقتاعــد والقــتانيي وال ياســات، وممكــي 

 2015للهيكك التنظيمم أ  مع   اة ال أو معت ل )محمــد،  

 (.  D' Cunha، 2014 : 41ف  284: 

ومي خلك مللا ممكــي تعرمــص الهيكــك التنظيمــم بأنــل 

يويـــة تت مـــ  المهـــا  ال رمقـــة التـــم مـــتل مـــي خللهـــا ك

ــامليي، ونظــا   ــية للع ــد اة وار الرئي  ــات، وتحدم والتادب

ك المعلتمات، وتحدمد يليات التن يق، وأنمــان التواعــك تبا 

ــا، وأ وات  ــامليي  يه ــة والع ــيي اة  ــا  الملتلو ــة ب الل م

 التن يق الرسمية، وأنمان التواعك التادم إتباعها 

ية هــم التعقيــد وت بيقهــا، ومتلــمي ثلثــة أبعــا  رئي  ــ

Complexity  ــمية  Officialوالرســــــــــــــــــــــــــــــ

 2015)التلبانم ويخــرو ،   Centralizationوالمرك مة

 (.Herrera & pioa-stranger،2011: 118ف  450: 

وملتلص الهيكك التنظيمــم  ــم الجامعــات عــي الهيكــك 

التنظيمم ل دهــ   اللدميــة اةخــرب مــي ريــث اةهــداف 

ــم الجام ــة العمــك   ــيل،   بيع ــم   ــميي والق ــة تنق ــل إل ع

أساسيي هما الجها  اةكا ممم، ومتتل  أكا مميت  مقتمت  

ــة،  ــة إلــم دانــم بعــا اةعمــاك ام ارم باةعمــاك العلمي

ــت  واةكـــا مميت ،  ــل ام ارمـ ــت  بـ ــا  إ ارا ومقـ ودهـ

وممارست   يل اةعماك ام ارمة والونية  قت، ومتل التن يق 

الجامعة وغيرها بينهل عي نرمق مجالس الكليات ومجلس  

ــا   ــا مميت ،  الجه ــا مرأســها اةك ــالس دميعه ــح  المج وه

اةكا ممم  م الجامعة لل ال يا   ةنــل متضــعها الــرئيس، 

أما الجهــا  ام ارا  هــت المهيــ  المنــا  المناســم لنجــاح 

 & Herreraف  84: 2013العمك اةكــا ممم )اللشــا ، 

pioa-stranger،2011: 119.) 

 يةيمي بالقدرة المؤسسعلاقة الهيكل التنظ

تتمثــك عل ــة الهيكــك التنظيمــم بالقــدر  الم س ــية أ  

مشتمك الهيكك التنظيمم علم المكتنات ام ارمــة للم س ــة 

وعل تها مبعلها البعا، ومتحــد   يــل  تبعيــة كــك مكــت  

ــل أو ــال   إ ار  لق  ــات الكو ــتا ر مقتم ــ  ت ــد ، م أو ور

ل العمليــة )البشــرمة والما مــة( لــا ارات الملصصــة لــدع

التعليمية المتلمنة بهيكلها التنظيمــم، ومجــم أ  متلــمي 

ــات  ــ  مت لب ــم م ــة تتناس ــم إ ارات نتعي ــك التنظيم الهيك

الجــت   والعتمــا  مثــك ورــد  تتكيــد الجــت   لنشــر ثقا ــة 

ــيي أ ــرا  المنظمــة، ــاً مــي ام ارات  الجــت   ب وعــد اً كا ي
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ار  الملصصــة لــدعل العمليــة التعليميــة بالجامعــة مثــك إ 

شلت  ال ل  ورعامة الشبا  والدراسات العليا، وت ــتر 

نظيمــم باســتحداا إ ارات ل مــا    عــل الجامعة الهيكك الت

العملية التعليمية ر م ارتياداتها وو قــا للم ــتجدات مثــك 

مكتم اللــدمات ال لبيــة، وم ــاعد الهيكــك التنظيمــم  ــم 

تحدمد اة وار والم لتليات لكــك م ــتتا إ ارا بتضــتح 

  التحقــق مــي تناســم ال ــل ات مــ  الم ــلتليات )عبــد م ــ

ــيل ،  ــك،  450: 2014العلـــــــ ف  111:  2018ف النيـــــــ

Correa،2018 : 42.) 

 Information Systemنظم المعل مات 

ــي  ــد م ــت العدم ــات رتل ــاك والمعلتم ــتر  التص أ  ث

المجتمعــات المتقدمــة إلــم مجتمعــات معلتمــات ومعر ــة، 

رور  لبــد منهــا وهــح  اللا ــية المعا ــر  أ ــبحت ض ــ

لدختك المجتمعات المعا ر  إلم عصر الحداثة، ومتاكبة 

م تجدات العصــر التقنــم الحــدمث، لهــح  اةســبا  تشــكك 

مات أساساً مهماً  ــم  ل ــوة الجــت    ــم الجامعــات، المعلت

ل  تت ر المعلتمات الد يقة بكا ــة أنتاعهــا ســيعكس مــدا 

الجــت   إمكانية م س ات التل يت للجامعــات مــي ت بيــق  

 Chatter، 2010، 209: 2014 م م س اتها )ال ائم، 

 (.Eberle،2018 :14ف  126 :

ومعد استلدا  وتتظيص التقنية التكنتلتدية المعلتماتية 

بم س ــات التعلــيل الجــامعم ضــماناً لقيــا   التقــد   ــم 

الم تقبك، والعمك علم إنشال نظا  لر د اة ال الجامعم، 

ــدمات التكنتلتد ــدمل الل ــدرمس وتق ــة الت ــة ةعلــال هيل ي

لتحوي هل علم البتكار وامبــداع مــي أدــك تحقيــق رســالة 

الجامعة وأهــدا ها، والم ــاهمة بشــكك مباشــر  ــم ت ــتمر 

م س ات التعليل الجامعم وتح يي دت   إ اراتها، وتعتمــد 

معة علم ت بيق معامير دت   التعليل الجامعم لتحقيــق الجا

تديل كك المتار  البشرمة مت لبات العتما ، ةنل مت لم ت

وال ياســات والــنظل والمنــاهت والعمليــات والبنيــة التحتيــة 

لتت ير ظروف متاتيــة للبتكــار وامبــداع للــما  تحقيــق 

المنتت التعليمم للم تتا الم لت ، والرتبان بيي ت بيــق 

معامير الجت   وتأهيك الم س ات التعليمية للحصتك علــم 

الممارسات التــم تلــعها   شها   العتما  متلح مي خلك

الهيلات التم تقت  باعتمــا  الجامعــة ســتال علــم الم ــتتا 

ــم أو العــالمم، وتعــد نظــل المعلتمــات هــم دــتهر  المحل

عملها ف مما مت لم مي الم س ات الجامعية  التــم ترغــم 

 م الحصتك علم العتما  أ  تقت  بتوعيك نظل المعلتمات 

ة الل مــة لتح ــيي بما ممكنها اتلام امدرالات التصحيحي

 (.461:  2018أ ائها )بنياميي،  

وتعتبر المعلتمات ونظمها  م العصر الحالم الشرما  

ــة  ــة الم س ــات بعامــة والم س ــات التعليمي ــتا لكا  الحي

اللا ة، والتم أ بحت تلــل العــد  الكبيــر مــي الكــتا ر 

ــا   ــرور  الهتمـ ــم ضـ ــحا أ ا إلـ ــر الـ ــرمة، اةمـ البشـ

ــة   اخلهــا، كمــا أ ــبحت المعلتمــات بالمعلتمــات المتبا ل

عنصــراً مهمــاً  ــم التنظــيل ام ارا ومــتر اً مــي مــتار  

المنظمةف إم تعتبر أ ا  الربت بيي أد ال التنظــيل  ــم كا ــة 

ــات  ــم عملي ــا ار    ــية ل الم ــتتمات، وهــم اة ا  الرئي 

ــل والتن ــيق وال ــا التل ــيت والتتدي ــتمل، وله ــة والتق متابع

س ات وتحقيق أهدا ها  م ظــك الدور الكبير  م نجاح الم 

المتغيرات العالمية ال رمعة، كما أ  أهمية المعلتمات  ــم 

أ ال اةعماك ام ارمة  اخك الم س ات تحتاج إلــم التأكيــد 

علــم ضــرور  تت رهــا بشــكك   يــق و ــحيح وواضــح ، 

اةمر الحا دعــك مــي الــنظل الم ــلتلة عــي إنتادهــا )نظــل 

 ً مــي مــتار  المنظمــة،  المعلتمــات( مــتر اً أساســياً ومهمــا

البشــرمة، والماليــة، والما مــة، والتــم تعمــك علــم تحقيــق 

ــقرا ،  ــتر و الش ــة )عاش ــات الجامعي ــم الم س  ام ار   

ف  8:  2014ف الـــــــــدليمم و الســـــــــدا ، 61:  2010

 (.198:  2015ف المصرا، 305:  2014بتر ا ،

ف بــتر ا ،  25: 2010أوضــح كــك مــي )الم ــاوا، 

لمعلتمــات هــم مجمتعــة متكاملــة ( إ  نظل ا307:  2014

ــ   والمعــدات،  ــد البيانــات، واةده ــي اة ــرا ، و تاع م

ــى دمــ   ــم تعمــك عل ــرامت، والت ووســائك التصــاك، والب

ــي  ــات ع ــترداع المعلتم ــر واس ــات، ونش ــة البيان ومعالج

الماضم والحاضــر والم ــتقبك واللا ــة بالبيلــة الداخليــة 

رارات واللارديــة للمنظمــة، مــي أدــك إمــدا  متلــحا الق ــ

بالجامعــة بالمعلتمــات المناســبة للم ــاعد  علــى اتلــام 

 القرارات  م كا ة الم تتمات ام ارمة بالمنظمة الجامعية. 

 علاقة نظم المعل مات بالقدرة المؤسسية

ــتراتيجم  ــيت الس ــم التل  ــات   ــتك المعلتم ــد  خ مع

للمنظمات مو أهمية كبيــر   ــم ســد الوجــتات بــيي الكيويــة 

درال  عــلً البنــال المعلتمــاتم لمنظمــاتهل التم متلح بها الم ــ

ــارثت  خــلك ال ــنتات  ــوها الب ــم أكتش ــيي التســائك الت وب

ــة  ــة ام ارم ــية للعملي ــات اةساس ــدعيل المكتن الماضــية لت

الستراتيجية لتللا المنظمات،  ا  العل ــة بــيي المنظمــات 

ونظل المعلتمات هم عل ة مات اتجاهيي  كك منهما مــ ثر 

جمتعــة مــي العتامــك كــالمحيت علــم الآخــر ضــمي م

اللاردم، والثقا ة، والهيكك التنظيمم، وعمليات التشــغيك 

إلـــم دانـــم المـــ ثرات ال ياســـية الداخليـــة واللارديـــة 

 (.198: 2015)المصرا، 

ــات  ــت   أ ت تقني ــامعم والج ــيل الج ــاك التعل ــم مج و 

المعلتمات إلــم ثــتر   ــم مجــاك التعلــيل والــتعلل والبحــث 

ــر ــا مو ــيل، مم ــيل الجــامعم والتقي ــم م س ــات التعل ة عل

ــدر   ــات لت ــتمر الق ــح  المعلتم ــتلدا  ه ــة اس ــداً كيوي تحدم

ــالل  ــ  الع ــى ن ــت ي  الت ــتك للمنا  ــة م الم س ــية رت

 (. 270: 2014ف العويرا ،   79:   2011اللاردم )الددنم، 

وترتك  كثير مــي سياســات ضــما  الجــت   والعتمــا  

م علــم ا تــراة ومنها القدر  الم س ية  م التعليل الجامع

أ  نظل المعلتمات عي الجت   غير كا ية، وا  ودت  نظل 

شكك رــا  اً علــم تح ــيي م س ــات المعلتمات وو رتها ت

ــا متلــح إ   ــيل الجــامعم لجت تهــا الشــاملة، ومــي هن التعل

بعا م س ــات التعلــيل الجــامعم التــم تمتلــلا عدمــداً مــي 



 
Ahmed et al. | Journal of Commerce 2 (1) 2025   001-026 

 

9 

ــال بم ــتت ــيل والرتق ا المقتمــات اةساســية منجــاح التعل

دت تــل توتقــر إلــم نظــل المعلتمــات، وا  بــدو  نظــا  

معلتمات ديد مصعم الت تك إلم الجت   وتحقيق القدر  

ــات،  ــات )عر ــ ــم الجامعــ ــية  ــ ف 100: 2012الم س ــ

kahveci، et al، 2012 : 164.) 

 : kahveci، et al، 2012 ; 12وم كــد كــك مــي ) 

163 :Steve،2004   ــيل ونظــل العتمــا ( أ  دــت   التعل

ــل تعــد  قــت  لــية أكا مميــة رــتكو ــة  همــل   ياســل ل كيوي

و ياسل، ولكنها أ بحت تمثك إشكالية تنظيمية رتك كيويــة 

تنظيل نظل المعلتمات ب رمقة أ لك بهدف الستجابة لكك 

مي المت لبات الداخلية واللارديــة المرتب ــة بالمعلتمــات 

عي أ ال المنظمةف لحا  ل  م س ات التعليل الجامعم متت   

نهــا أ  تجمــ  وتحلــك وتنشــر البيانــات ب رمقــة تنظيميــة م

رتك كيوية إ راة ال ل  واة را  العامليي لجت   و عالية 

 البرامت واللدمات التعليمية.

 Participation Degree ofدررة المشاركة 

تنامم الحادــات وت امــد اللــرورات والتعقيــدات   بأ 
م نحــت إلــم الم البــة بلــرور  إعــا   هيكلــة التعلــيل عل ــ

ملمي الجت  ، و د أثبتت تجــار  الشــعت  المت ــتر  ا  
ــق إل ب ــالتعليل ل متحق ــتة ب ــي النه ــة م ــاركة الكامل المش

الجمي ، وممكي القتك بأ  المشاركة أ بحت مي الموــاهيل 
التم تورة نو ها وبقت   م ال نتات اةخيــر   ــم العدمــد 
مي المجالت وخا ــة مجــاك التعلــيل، إم تــدعت المشــاركة 

ــة إ ــا للجامع ــا   العلي ــيي القي ــة ب ــت  القائم ــدا الوج ــم تع ل
وأعلال الهيلتيي التدرم ية وام ارمــة وال لبــة بدامــة مــي 
 ــن  ال ياســات إلــم تصــميل البــرامت واتلــام القــرارات 

 (.155:  2018)الشبانات،  

ورتـــى تكـــت  المشـــاركة نادحـــة و اعلـــة للنهـــتة 

رقيقيــة   بالتعليلف لبد أ  متل ملــلا مــي خــلك ودــت  رغبــة

لـــدا دميـــ  اةنـــراف المعنيـــة بـــالتعليل  ـــم التح ـــيي 

التارــد والقــدر  علــم والت ــتمر، والعمــك بــروح الورمــق 

ــم  ــر    ــال  ،  لــلً عــي ودــت  عنصــر اللب ــل بكو إ ارت

المجــالت الملتلوــة، إلــم دانــم التل ــيت الجيــد، وتقــدمل 

الدعل المــالم والونــم، وهــحا بــدور  مجنــم الجامعــات مــي 

ت التــم  ــد تحــتك  و  تحقيــق النجــاح بعــا المعت ــا

ــم  ــا  والت ــة للنظ ــة وام ارم ــة المالي ــت ، كالمرك م الم ل

ــة،  ــة م ار  الجامع ــدورها تلــعص الصــلريات الملتل ب

وللتغلم علم هح  الصــعتبات لبــد مــي ر ــ  القيــت  التــم 

تعيق المشاركة مي خلك تقليك امدــرالات الروتينيــة  ــم 

ليــة التعليميــة مــي الجامعــة، ورــق دميــ  أنــراف العم

المشــاركة  ــم اتلــام القــرارات الجامعيــة، والتحــتك مــي 

النظا  المرك ا  م إ ار  الجامعة إلــم نظــا  اللمرك مــة 

 م ام ار  وعلم كا ة الم تتمات ام ارمة، ما مــ  ا إلــم 

اثــر إمجــابم مــنعكس علــم تلويــص العــمل والم ــاعد  

ــت ــتمل لنهـ ــح والتقـ ــيت والتنويـ ــم التل ـ ــاند   ـ ة والم ـ

 47:  2013بالجامعات وت تمرها وتح يي أ ائها )محمــد،  

 (.Zentner،2002 :18ف  156: 2018ف الشبانات، 

وتــ  ا المشــاركة إلــم  ــناعة  ــرار أ لــك وإمجــا  

الحلتك للمشكلت، بامضا ة إلم مللا م اعد الشتراة  م 

 ن  القرار علم اللت ا  بتنويح  بكوال ، كما م ــاعد علــم 

أو المنظمة وربت أهداف الوــر  بأهــداف   تتريد المجمتعة

المنظمة،  ــل  القيــا   الدممقرانيــة تعنــم إشــراة أعلــال 

هيلـــة التـــدرمس  ـــم  ـــناعة القـــرار ووضـــ  الل ـــت 

ناعة  ــرارات وال ياسات، وهح  المشاركة ت اعد علم   ــ

ــد، ــيي )محم ــر يي ام ار  والمرقوس ــليمة ترضــم ال   س

2013 :46.) 

 ة المؤسسية علاقة دررة المشاركة بالقدر

ــا أوضــح )  Johnson،2019 :24; Burgessوكم

( إ  القــدر  الم س ــية  ــم م س ــات التعلــيل 18 :2008،

ــاونم  ــيت التعـ ــت  التل ـ ــت  بجهـ ــامعم منبغـــم أ  مقـ الجـ

والمشـــاركة للـــما  تحقيـــق الت بيـــق النـــادح للت ـــتر 

الستراتيجم المل ت ليشــمك ن ــا  واســ   ــم م س ــات 

 التعليل الجامعم.

ف بشــير وعمــار، 742:  2014،)الم لــق و ــد أوضــح

( إ  لتتســـــي  المشـــــاركة  ـــــم العمليـــــة 294: 2014

ــا   ــا العتم ــم بت لبه ــرارات الت ــن  الق ــتراتيجية لص الس

ــت تح ــيي  ــدف اةوك ه ــيا  : اله ــد ا  أساس ــا ممم ه اةك

القرار مي ريث النتعية، والهدف الثانم هت  مــا   القبــتك 

يــح ، ومقــ  هــحا  الهــد ا  بالقرار مما م ثر إمجابياً علم تنو

 م  ميل التوكير الستراتيجم النادح والحا م  ا  ب ما   

عملية المشاركة الحا معتمد علم نجارها م  ودت  الرغبة 

 الحقيقية لدا ام ار  العليا  م توعيلها.

ــد أوضــح )الهاشــمم،  Zentner  ف 42: 2008 و 

ــة 21 :2002، ــد تردــ  نتيج ــاة المشــاركة   ( إ  انلو

 ــم  اك  رمــق التل ــيت الســتراتيجم و شــلل  ــم كلنع ــ

المشاركة مي دمي  اةنراف المعنيــة، وأوضــح أملــاً إ  

ــة  ــم عر ل ــ  ا أملــاً إل ــم ن ــا  واســ  ت ــاركة عل المش

التل يت الستراتيجم نتيجة للدختك  م تيار لنهــائم مــي 

المحا ثات والمنا شات، ممــا ممثــك إهــداراً للجهــد والت ــت 

التلمات المتحد  اةمرمكية ريث أ ت وهت ما  د ردا  م  

الثقا ة الجماعية والحكل المشــترة التــم تتميــ  بهــا معظــل 

م س ات التعليل العــالم لــدمها إلــم عر لــة  عاليــة وكوــال  

 التل يت الستراتيجم بدلً مي تع م  .

ــس، ــة وإ رم ــقا واللليو ــد )س ــم 342:  2016وأك ( عل

ة ام ارمــة أهميــة مشــاركة أعلــال هيلــة التــدرمس والهيل ــ

ــق  ــد ت بي ــك عن ــا  العم ــ  وأرب ــرا  المجتم وال ــل  وأ 

وتثقــيوهل وتــدرمبهل علــم القيــا  معــامير القــدر  الم س ــية 

 بعمليات التح يي الم تمر.

ــم الم س ــات  ــ  ام ارا   ــة نجــد أ  التا  ــم نهام و 

العربية ومنها م س ات التعليل الجامعم معانم مــي العدمــد 

المرك مــــة ال ائــــد ، مــــي ال ــــلبيات ومــــي أبر هــــا : 

البيرو رانية، ضعص نظا  المعلتمات، ضــعص التل ــيت  

الستراتيجم، وتلار  التشرمعات والقــتانيي واةنظمــة، 
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ومشكلت إ ارمة متعد  ، وتدنم م تتمات تأهيــك المــتار  

البشرمة، وضعص العمك الم س م، وضعص التن ــيق بــيي 

نتادية الم س ات التربتمة الملتلوة، إضا ة إلم ضعص ام

والبتكــار وامبــداع، ضــعص المشــاركة  ــم  ــن  القــرار 

والتل يت الستراتيجم والجت   والعتما ، دمت  اةنمان 

والهياكك التنظيمية، وتتمثــك التحــدمات الســتراتيجية التــم 

تتادل تنميــة المــتار  البشــرمة  ــم  ــدر  الجامعــات علــم 

ت المت تر  استيعا  البتكارات العلمية والجدمد ، والتقنيا

والتم ترتبت بم تتا ت تر متار هــا البشــرمة وكوالتهــا، 

 ف الحــارثم،  2010ومللا ما أكدتــل  راســات )الم ــاوا ،  

 ف رملـــا ، 2013ف رلـــس،  2011ف ســـلمة،  2011

ف الــدعتكم،  2014ف عبــد العلــيل،2014ف   ــقر، 2013

 (.2018ف اللل 2016ف غ متا، 2015ف  ور  ، 2015

 المؤسسيةالقدرة  

 ف 18:   2014ف  رنم، 161: 2015مرا )البادترا،

Makano،2008 :6 ا  القدر  الم س ية بشكك عا  هم )

 در  الم س ة علم تأ مة وظائوها وتحقيق اهــدا ها بوعاليــة 

ومللا مي خلك امتلة المتار  النتادية الملئمة المتمثلة 

 م المتار  البشرمة والما مة والمالية والتكنتلتدية  لــلً 

عي بيلة م ــاعد  للم س ــة علــم العمــك وانجــا  رســالتها 

وتحقيق اهدا ها بوعالية ومي ثل  هم تعد بمثابة  ت  متدهة 

 للم س ة تقت ها الم تحقيق نتائت مرغتبة.

أو بمعنم يخر مقصد بها :  در  الم س ــة علــم ال ال 
بكوال  مي خلك المتار  البشرمة والما مة المتارة ، وملــلا 

تها وغاماتها وأهدا ها الســتراتيجية المعلنــة ، لتحقيق رسال
ــل من ــتا علــم عل ــات  مــ  ودــت  هيكــك تنظيمــم ملئ

لم ــــــلتليات واضــــــحة لل ــــــل ة وتحدمــــــد   يــــــق ل
والختصا ات، و م ظك  يا   اكا ممية وإ ارمــة متدهــة 
ــالتل يت الســتراتيجم وتتصــص بالمصــدا ية والشــوا ية  ب

مــ  المجتمــ ، إضــا ة الــم  ــدر  الم س ــة علــم التواعــك 
وعلم انشال نظل  اخلية لا ار  والجــت   وإدــرال التقــتمل 

 ،Rose& Jayawickrama).الم ــتمر ة ائهــا الكلــم
 ،Mertkan & Sugrue)  ومعرف )       (2016:392
القدر  الم س ية بأنها   در  المنظمــة علــم  332 : 2014

القيا  بالمها  بوعالية وكوــال  بصــتر  م ــتدممة ممــا مثبــت 
ــة م ــتمر  تشــمك المــتار  البشــرمة  أنهــا دــ ل مــي عملي

اعــك والنظــا  والبيلــة وال ــيا  العــا  الــحا مــي خللــل متو
 ومعمك ال را  والمنظمات والمجتمعات .

وعر ت الهيلة القتمية للما  دت   التعليل والعتمــا  

المصرمة القدر  الم س ية بأنها امتلة الم س ة لمقتمات 

ت ــمح لهــا القيــا  بتظائوهــا الحاليــة   بشرمة وما مــة وماليــة

والم تقبلية بكوــال  و عاليــة، والم س ــة التعليميــة القــا ر  

علم التعليل والبحث العلمم وخدمة المجتم  لبد ا  تتبنــم 

تنظيماً ديــداً معلــم شــأ  العمــك الجمــاعم المنظــتمم مــي 

ــال، والقــدر  الم س ــية  ــا   واعيــة وعــامليي أكو خــلك  ي

ستراتيجياً ديداً، و يــا   واعيــة لمت لبــات تت لم تل ي اً ا

الت تمر ودهــا اً ا ارمــاً منظمــاً ، ومــتار  ماليــة وما مــة، 

ونظامــاً للتقــتمل  ائمــاً علــم  هــل للمت لبــات، ومعر ــة 

للمصا ر، وشراكة مجتمعية م تدامة، وهم تمثك المحــتر 

الوك للتقتمل للعتما   م مصر وتتلمي المعامير التالية: 

ا ار  الجــت    -القيــا   والحتكمــة  -لســتراتيجم  التل يت ا

ــتمر ــا  ال ارا-والت  ــة -الجه ــة والما م ــتار  المالي  -الم

المشاركة المجتمعيــة وتنميــة البيلــة )  ليــك اعتمــا  كليــات 

 (.14:  2015ومعاهد التعليل العالم، 

ــة  ــاص بالهيل ــص الل ــة التعرم ــة الحالي ــم الدراس وتتبن

العتمــا ، نظــرا ل  تقيــيل القتمية للما  دــت   التعلــيل و

التــم ا ال الجامعات متل و ق هحا الموهــت  وو ــق المعــامير  

 تتلمنها.

وتتج د اهمية القدر  الم س ية  بالجامعات  م كتنهــا 

وسيلة للعبتر الم م تقبك تعليمــم ا لــك إما مــا أ ت الــم 

اعتما  الم س ــات الجامعيــة ، ريــث م ــاهل العتمــا   ــم 

ــدعيل المصـــدا ية ، ال ــبية، والتنا  ـــية، ادـــرال تـ محاسـ

ــالنظل  ــة ب ــال  والوعالي ــق الكو ــة ، تحقي ــات الدورم المرادع

التعليمية وال ارمة، وعلم النقــيا  ــل  دتانــم القصــتر 

 م هح  العمليات  د ت  ا الم الحرما  مي الحصتك علم 

ــلا ضــرور  تصــحيح  ــم مل ــم عل ــا  ومترت شــها   العتم

ــا بتغ ــا   تأهيله ــات واع ــر ال ار  او الوضــاع بالجامع يي

امقاف  بتك نل  دــد  رتــم مــتل اســتيوال كا ــة المعــامير 

خلك عا   راسم واردف لحا  ــأ  معر ــة وا راة الجامعــة  

لقدراتها غامة  ــم الهميــة رتــم تــتمكي مــي التت يــق بــيي 

  ورها و دراتها الم س ية.

وتتناوك الدراسة معــامير القــدر  الم س ــية  ــم مصــر 

دت   التعليل والعتما    لقتمية للما الصا ر  مي الهيلة ا

ةنها المجاك الت بيقم  ــم   الم بق  م الجامعات المصرمة

تللا الدراسة علم النحت التالم )  ليــك المرادــ  اللــاردم 

ف  ليك  454-450:  2014ف عبد العليل ، 2015للعتما ،  

 ( :2019اعتما  كليات ومعاهد التعليل العالم، 

 Strategic planningالتخطيط الاستراتيجي 

ومعتبر التل يت الســتراتيجم علــل و ــي وتتديــل كــك 

 تا م س ة التعليل الجامعم نحــت ت ــتمر الســتراتيجيات 

واتلام القرارات الجتهرمــة التــم تحــد  ملمــح م ــتقبلها، 

ووض  الل ت الل مة لنجا  الهداف والغراة ورك 

ــحا ــم ه ــا الت ــتك ال ــم مت لبه ــكلت الت  القلــاما والمش

الم تقبك المنشت ، كما م كد التل ــيت الســتراتيجم علــم 

أهمية النظر  الشاملة لكك ادــ ال الم س ــة  عنــد  ــناعة 

القرارات وعلم التن يق الجيد القائل علم نظا   عاك لتد ق 

المعلتمــات بـــيي الم ـــتتمات ال ارمــة الملتلوـــة وعلـــم 

التت م  الوعــاك لمصــا ر الم س ــة الما مــة والبشــرمة بمــا 

ــق الهــداف المنشــت   )م  ، Ahmed & Farleyحق

2014: 106 .) 

ــرا )  ــيت  Fielder،2016:19ومــــــ ( أ  التل ــــــ

الستراتيجم عمليــة تقــت  بهــا الجامعــة ابتــدال مــي تحدمــد 

ــت  ــا ، ووضــ  الل  ــتقبلية له ــات الم  ــداف وال ياس اله
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التنويحمة لها ،  م ضتل الستلدا  الواعك للمتار  المتارــة 

بار تحليك البيلــة الداخليــة لهــا و هــل البيلــة م  اةخح بالعت

اللاردية المحي ة بها ، لتكت  أكثر  در  علم التعامك م  

التحدمات التم تتادهها ستال الحالية أو الم ــتقبلية، وملــلا 

 .لتح يي ا ائها و درتها التنا  ية

ف  280: 2016وأوضــــحا )الصــــرامر  والقــــدومم، 

راتيجم" عمليــة ( ا  التل ــيت الســت5:  2016 غ مــتا،

شاملة تقــت  علــم اســتلها  الماضــم واستشــرا  الم ــتقبك 

وتحليك المتغيــرات المرتب ــة بالبيلــة الداخليــة واللارديــة 

للم س ة، بهدف النتقاك مــي التضــ  القــائل الــم التضــ  

 المرغت   يل الحا محقق مت لبات الجت   بكوال  و اعلية.

 Leadership and   القيـــادة والح كمـــة 

governance 

تعد القيا   والحتكمة مــي المعــامير المهمــة التــم تــ ثر 

بشكك واضــح علــم ا ال الم س ــة، ومتنــاوك هــحا المعيــار 

ــت   ــا : ا  مك ــة ومنه ــم الم س  ــية   ــم اساس ــد  دتان ع

للم س ة  يــا ات م هلــة، ومــتل اختيارهــا وتنميــة  ــدراتها 

وتقييل ا ائهــا و قــاً لمعــامير متضــتعية، وتلتــ   الم س ــة 

 اهـــة والمصـــدا ية والشـــوا ية والخل يـــات المهنيـــة بالن

ان ل ا مي  يل دتهرمة، وللم س ة هيكــك تنظيمــم ملئــل 

رجل ونتع انش تها ، بما ملمي تحقيق رسالتها واهدا ها، 

ولهــا تت ــيص متثــق لكــك التظــائص، محــد  بتضــتح 

 الم لتليات والختصا ات.

تكمــة  ا  النهتة بالجامعات مت لم منظتمة متكاملة للح 

والقيا   بما ملمي الشوا ية والم اللة، والمشــاركة الم س ــية  

لجمي  النراف، و ق المردعية التشــرمعية المنظمــة للعمــك،  

والجامعات الحكتمية هم مي ت سس لثقا ة الحتكمــة وبالتــالم  

تنشــرها للمجتمــ  مــي خــلك ممارســتها وتأثيرهــا بجميــ   

 (. 24:    2015)ابت لبي،  النراف 

ــ  ــ يادارة الجـــ  Quality andر دة والتطـــ

Development Management 

مي المعامير الوعالة والتــم   تعد ا ار  الجت   والت تمر 

تــ ثر بشــكك واضــح علــم ا ال الم س ــة، ، ومتنــاوك هــحا 

المعيار عد  دتانم اساسية  م الم س ة ومنها : ا  مكت  

للم س ة نظا  م ار  الجت   تــت ر لــل القيــا   ســبك الــدعل 

ــتعيي وتلت ــ ــتمر، وت  ــامك وم  ــم ش ــتمل مات ــلدرال تق    ب

ــة للــما  دــت   ال ال،  ــة واللاردي بالمرادعــات الداخلي

 وت تلد  نتائت التقتمل والمرادعة  م ت تمر ال ال.

 Managing systemالجهاز الادار) 

ممثــك الجهــا  ال ارا للجامعــة ال ــند الرئي ــم للقيــا  

هــا  ال ارا مــي باة وار وتحقيــق الهــداف ،  يعتبــر الج

المعامير الهامة والوعالة لتح ــيي  دــت   ال ال الم س ــم، 

مــيي بــأ وارهل م ــهل بشــكك م كــد  ــم ور ــي  يــا  ال ار

تحقيق معامير القدر  الم س ية، ومتناوك هحا المعيــار عــد  

دتانم اساسية  م الم س ة  ومنهــا : ا  مكــت  للم س ــة 

ت مــ  رجــل دها  إ ارا ملئل مي ريــث العــد  والمــ هل

ونبيعــة انشــ ة الم س ــة ومت ــل بكوــال  ال ال بمــا مكوــك 

ــة   تقيــق رســالتها وأهــدا ها، وتحــرص الم س ــة علــم التنمي

 الم تمر  ة را   وتلت   بتقييل أ ائهل وضما   ياس يرائهل. 

ــة  ــة والماديـ ــ ارد الماليـ  Financial andالمـ

material resources 

الم لت  تتا رها  ــم   تتعد  المكانات الما مة والمالية

ــات، وت ــة الجامع ــانداً للعملي ــاً م  ــتار   اعم ــح  الم ــك ه مث

التعليمية ، ومتناوك هحا المعيــار عــد  دتانــم اساســية  ــم 

ــة  ــا المالي ــة متار ه ــت  للم س  ــا : ا  مك الم س ــة ومنه

والما مــة والت ــهيلت الداعمــة الملئمــة ل بيعــة نشــانها 

ــلا ــتلدا  تل ــال  اس ــم كو ــل، وتحــرص عل ــتار   ورجم الم

 (.131:  2017وتنميتها )الوقهم وشقلتف، 

 Communityالبيئــة المشاركة المجتمعية وتنميــة

participation and Environment 

Development 

تعد المشاركة المجتمعيــة وتنميــة البيلــة  اهــل العتامــك 

الم اهمة  م تحقيق معامير دت   ال ال الم س ــم، ريــث 

  الم س ــة بــبعا المــتار  ت هل هح  المشــاركة  ــم امــدا

البشرمة التم ممكي ا  تقــد  ا كارهــا وإمكانياتهــا للرتقــال 

كة بم تتا ا ال الم س ة والمجتم  معــا ، وممكــي للمشــار

المجتمعية ا  تتل  ــم انــار مــي العمــك الت ــتعم، المــر 

الحا ملوص العمل عي مي انية الم س ة ومللا مــي خــلك 

ي خدمات للم س ــة الحصتك علم ما مقدمة المت تعت  م

ــق  ــم تتثي ــة عل ــاركة المجتمعي ــك المش ــر، وتعم ــدو  اد ب

ــات  ــيي التنظيم ــيق ب ــت ، والتن  ــروابت، وتلــا ر الجه ال

الدتماعيــة والمهنيــة  ــم المجتمــ ،  ــم دــت مــي التوــاهل 

والتعاو ، وتبا ك اللبرات وال كار ، وتقاســل المعــارف ، 

ملهــا وتع م  الثقة، و د تصك الــم انــدماج انشــ ة مــا وتكا

ــق الشــراكة  ــة تحق ــة  عال ــات تعاوني مــي ادــك امجــا  عل 

الكاملة، وهحا بدور  منعكس علم ا لح التعلــيل ودت تــل  

 (.297-296: 2009)خالد وعبد الرا  ، 

ومتناوك هحا المعيار عد  دتانم اساسية  م الم س ــة 

ومنهـــا : ا  تحـــرص الم س ـــة علـــم تلبيـــة ارتيادـــات 

وتعمــك علــم تنميــة البيلــة ، واولتمات مجتمعها المحــيت،   

وتقــت  الم س ــة بتوعيــك المشــاركة المجتمعيــة  ــم  ــن  

ــاس يرال  ــم  ي ــة، وتحــرص عل ــرار وانشــ تها الملتلو الق

 المجتم  عي اللدمات والنش ة التم تقدمها.

 فروض الدراسة

ملتبر هحا الورة عل ة المتغيرات التنظيمية متضــ  

صرمة الحكتميــة، الدراسة بالقدر  الم س ية للجامعات الم

و د تل  ياغة هــحا الوــرة إعتمــا اً علــم نتــائت الدراســة 

ات ال ابقة، ريث تت لت الدراسات الست لعية والدراس

(، غنــيم ونــدا 2008(، مــدوخ )2004عررــا) )  التالية :

(، 2010(، عبد الرســ   )2010(، شرف الدين )2009)
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Mikol(2010)( (ــيم 2013، إدريــــــ ــد العلــــ (، عبــــ

(2014 ،)Visser(2015)( (؛2018، الســــع د)  إلــــم

ودت  عل ة مات  للة إرصائية بيي المتغيرات التنظيميــة 

كمتغيــر م ــتقك ومعــامير القــدر  الم س ــية كمتغيــر تــاب  

 بالجامعات.

وبنال علم مــا ســبق ممكــي  ــياغة الوــرة للدراســة  

 علم النحت التالم :

ــأثير إمجــابم مو  للــة إرصــائية  للمتغيــرات "متدــد ت

ــك التن ــة )الهيك ــة ظيمي ــات،  رد ــل المعلتم ــم، نظ التنظيم

ــيت  ــية )التل  ــدر  الم س  ــامير الق ــم مع ــاركة ( عل المش

الستراتيجم، القيا   والحتكمة، إ ار  الجــت   والت ــتمر، 

الجهــا  ام ارا، المــتار  الماليــة والما مــة، المشــاركة 

كتميــة المجتمعية وتنمية البيلــة( بالجامعــات المصــرمة الح

 متض  الدراسة".

وملتبر هحا الورة العل ــة بــيي المتغيــر )المتغيــرات 
التنظيميـــــة( وبـــــيي القـــــدر  الم س ـــــية  )التل ـــــيت 
الستراتيجم، القيا   والحتكمة، إ ار  الجــت   والت ــتمر، 
الجهــا  ام ارا، المــتار  الماليــة والما مــة، المشــاركة 

ــحا ا ــار ه ــة(، ولختب ــة البيل ــة وتنمي ــرة تــل المجتمعي لو
 Simpleاستلدا  أسلت  تحليك النحدار الل م الب ــيت 

Linear Regression Analysis  وملــلا لمعر ــة  ــت ،
واتجا  العل ة بيي المتغيــر التســيت المتغيــرات التنظيميــة 

 وبيي معامير القدر  الم س ية. 

 ( اتجا  العل ة و قاً لهحا الورة:1ومتضح الشكك )

 منهج واسل ب الدراسة

 يرات الدراسة وكيفيه قياسها:متغ

ــتقل )المتغيــــــــــــــرات  المتغيــــــــــــــر المســــــــــــ
 ) Organizational Variablesالتنظيمية

متمثك المتغير الم تقك  م هح  الدراسة  م المتغيــرات 
التنظيمية وهم مجمتعة مــي المتغيــرات او العتامــك التــم 
تتعلــق بالمنظمــة،  وتتمثــك  ــم الدراســة الحاليــة : الهيكــك 

 المعلتمات ،  ردة المشاركة. التنظيمم، نظل

ــار   ــة باعتب ــرات التنظيمي ــ ل المتغي ــحا الج ــاس ه ومق
المتغير الم تقك  م هح  الدراسة ، واعتمد البــارثت  علــم 

 مقاميس الآتية  م  ياس تللا المتغيرات :

بمعامــك ثبــات  Frey (2009)الهيكك التنظيمم : مقياس  -
يتناســم ، و امت البارثت  بتعرمم هحا المقيــاس ل  0.78

م  بيلة ومقتليات الدراســة الحاليــة ، ومقيــاس التلبــانم 
 .0.873( بمعامك ثبات معامك ثبات  2015)

ــاوا ) - ــاس الم  ــات : مقي ــل المعلتم ــك 2010نظ ( بمعام
( بمعامــك 2016، مقياس الغيلم والشــرممم )0.86ثبات  
 0.95ثبات  

بمعامــك  Brewer (2003) ردة المشــاركة : مقياســم  -

 .0.86( بمعامك ثبات  2007) ، ومرعم0.82ثبات  

 Institutionalالمتغير التابع )القــدرة المؤسســية( 

capacity 

يتمثــل المتغيــر التــابع فــي هــ ف الدراســة فــي القــدرة 

الم س ة تت ل  المؤسسية، وقد تم تعريف ه ا المتغير بأن

بالمصدا ية والن اهة ولدمها مي القيا   والحتكمة والتنظــيل 

ما مة والمشاركة المجتمعيــة والتقــتمل والمتار  البشرمة وال

ــالتها المعلنــة  ــق رس ــدعل تحقي ــا م ــتمر م ــم الم  الم س 

وأهدا ها الســتراتيجية ،  وتتبنــم البــارثت  هــحا التعرمــص 

امدرائم الحا تل تعرمول مي  بك) الهيلــة القتميــة للــما  

   Visser، 2015)ف  2015دت   التعليل والعتما ،  

فــي الدراســة الحاليــة علــي  وتشــمل القــدرة المؤسســية  

ــايير )  ــتراتيجم، مع ــة ، ا ار     التل ــيت الس ــا   والحتكم القي

الجت   والت تمر، الجها  ال ارا، المتار  الماليــة والما مــة،  

البيلة(، و د تل تناولهل بشــمل مــي   المشاركة المجتمعية وتنمية 

 التوصيك  م الللوية النظرمة لمتغيرات الدراسة. 

 مجتمع الدراسة

ت  مجتم  الدراسة مي دمي  الجامعــات الحكتميــة متك

المصرمة التم بها كليــات معتمــد  وملــلا لتــتا ر متغيــرات 

الدراسة  يهل وهما المتغيرات التنظيمية والقدر  الم س ية 

لنهل الكثــر  رامــة وا راكــا لموــاهيل ومتغيــرات الدراســة 

كلية معتمد  نبقا لتقرمــر   87( دامعة بها  17الحالية وهل )

ــة ال ــة القتمي ــي الهيل ــالم م ــيل الع ــد  التعل م س ــات المعتم

 .2019للما  دت   التعليل والعتما  لعا  

% ، 25و د  ا  البارثت  بالعتما  علــم عينــة  ــدرها 

ريث ا  اعلم ن بة رد تها الدراسات التم تلتص بتحدمــد 

(، 88: 2000% )هجــرا ،23رجل العينــة المناســم كــا  

لتــم نبقــت علــم الجامعــات ومــحكر املــا ا  الدراســات ا

% كدراســة ) ا رمــس 20المصرمة لل تتعدا عينتها ن ــبة  

 ف ابــراهيل،2015ف منصــتر،2014ف عبد الررمي ،2013

 (.2016ف متسم  2015 ،ف رشي 2014 ف ر يي،2014

و ــد اختــار البــارثت  عينــة الدراســة ب رمقــة تحكميــة 

للجامعات التم بهــا ودــت  كليــات نظرمــة وعمليــة معتمــد  

 رنة متغيرات الدراسة بتللا الكليات النظرمة والعملية .لمقا

واعتمدت الدراسة علم اســلت  الحصــر الشــامك  يمــا 

( موــر   210متعلق بتردات المعامنة، والحا مبلغ عد هل )

وهم رئيس الجامعة ونتابهل ، وعمدال الكليــات ووكلئهــل 

ورقسال ال  ا  العلمية، و مدمر مرك  الجت    بالجامعة، 

ــدمر ومــد ــة، وم مر ورــد  التل ــيت الســتراتيجم بالجامع

ورد  ت تمر المشروعات بالجامعة، ومدمر ورــد  الجــت   

ــة،  ــتراتيجم بالكلي ــيت الس ــد  التل  ــدمر ور ــة، وم بالكلي

وم لتلم معامير القــدر  الم س ــية بالكليــة، لنهــل الكثــر 

ا راكا للمتغيرات الدراسة ولهل  ورا بــار ا  ــم التل ــيت 

جم والقــدر  الم س ــية  والكثــر  رامــة بــالتا   الســتراتي

الت بيقــم  ــم الجامعــات وملــلا مجعــك أرالهــل اكثــر   ــة 

 وأثرال للدراسة.
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 اتجاف العلاقة وفقاً للفرض الرئيسي . 1شكل 

 

 اختبار قائمة الاستقصاء

ت   م إعدا   ائمة الستقصال على بعا اعتمد البارث

 المقاميس العربية واةدنبية ولحللا  امتا بتعرمم

ــة   ــة العربي ــاميس لتتناســم مــ  البيل وتعــدمك هــح  المق

ومت لبات الدراسة الحالية، و د روعم أ  تكت  العبارات 

واضحة و  يقة وملئمة للم تقصــم مــنهل، وبعــد تصــميل 

 يل معــاملت الثبــات  1  ائمة الستقصال ، ومتضح ددوك

 والصد  لمتغيرات الدراسة:

     الآتم : 1وملرع مي بيانات ددوك 

ارتواع معاملت الثبات لجمي  المتغيرات الــتار    ــم  •

الدراسة، كما أ  ن بها عالية ومقبتلة باعتبار أ  ن بة 

( و قـــا لدراســـة 0.6معامـــك الثبـــات المقبتلـــة هـــم )

Wiely(1999)  75 ــاً 60،.، و ــة    ،. و قــــــــ لدراســــــــ

Hair ،Anderson  ،Tatham & Black (1998) . 

سجلت البيانات معاملت  د  مرتوعة بالن بة لجميــ   •

 متغيرات الدراسة.

معـــاملت الثبـــات والصـــد  العـــا  للقائمـــة مرتوعـــة  •

 ( على التتالم.0.973، 0.968)

ــاس  • ــة ة ا  القي ــات والعتما م ــى الثب ــائت عل ــدك النت ت

ــي النا ــلريتها مـ ــتلدمة و ـ ــائية الم ـ ــة امرصـ ريـ

 والمن قية لجم  بيانات الدراسة الحالية.

 معد  الردود علي قائمة الاستقصاء

ممكي تتضيح معدلت الر و  علــم  ائمــة الستقصــال 

 كما ملم : 2مي خلك ددوك 

 نتائج الدراسة

م عم هحا الورة لختبار معنتمة العل ة بيي المتغير 

ــة( والمتغي ــ ــرات التنظيمي ــدر  الم ــتقك )المتغي ــاب  الق ر الت

الم س ـــية إدمـــالً ومعاميرهـــا محـــك الدراســـة توصـــيلً 

)التل يت امستراتيجم ، القيا   والحتكمــة، إ ار  الجــت   

ــة،  ــة والما م ــتار  المالي ــا  ام ارا، الم والت ــتمر، الجه

 المشاركة المجتمعية وتنمية البيلة(.

ومنص هحا الورة علم انــل " تتدــد عل ــة إمجابيــة  
ــة )الهيكــك مات  ل ــرات التنظيمي ــيي المتغي ــة إرصــائية ب ل

التنظيمم، نظــل المعلتمــات،  ردــة المشــاركة ( ومعــامير 
ــيت الســـتراتيجم، القيـــا    ــدر  الم س ـــية ) التل ـ القـ
والحتكمـــة، إ ار  الجـــت   والت ـــتمر، الجهـــا  ام ارا، 
ــة  ــة وتنمي ــة، المشــاركة المجتمعي ــة والما م ــتار  المالي الم

 ت المصرمة الحكتمية متض  الدراسة".البيلة( بالجامعا

ومختبــار هــحا الوــرة الرئي ــم تــل اســتلدا  أســلت  
ــدار  ــالم  Regression Analysisتحليـــك النحـ مدمـ

 -عــيي شــمس  -مور ات الدراسة وكحللا لجامعات )القاهر 
نتــائت  2ستهاج( كك علم رــد . ومظهــر دــدوك   –أسيتن  

 اختبار هحا الورة:

 الآتم :  3متلح مي ددوك 

إ  هناة تراب اً امجابياً بيي المتغيــرات التنظيميــة وبــيي  •
ــيت  ــالً، والتل ــ ــية إدمــ ــدر  الم س ــ ــامير القــ معــ
الســــتراتيجم والقيــــا   والحتكمــــة، وإ ار  الجــــت   
ــة  ــتار  الماليــ ــا  ام ارا، والمــ ــتمر، والجهــ والت ــ
والما مــة، والمشــاركة المجتمعيــة وتنميــة البيلــة، وملــلا 

ت الدراســة وكــحللا للجامعــات بالن ــبة مدمــالم موــر ا
  .اةربعة محك الدراسة

( إلـــم إ  Adjusted Rمشـــير معامـــك التحدمـــد ) •
%( مــي التبــامي  ــم 78،9المتغيرات التنظيمية تو ــر )

%( مـــي 74.5معـــامير القـــدر  الم س ـــية إدمـــالً، و)
%( 67،3التبامي  ــم معيــار التل ــيت الســتراتيجم و)

%( 57،8كمــة، و)مي التبــامي  ــم معيــار القيــا   والحت
ــتمر،  ــت   والت ـ ــار إ ار  الجـ ــم معيـ ــامي  ـ ــي التبـ مـ

ــار الجهــا  ام ارا، 70،8و) ــامي  ــم معي %( مــي التب
ــة،63،6و) ــة والمالي ــتار  الما م ــار الم ــي معي  %( م
ــة 57،3و) ــة وتنمي ــار المشــاركة المجتمعي %( مــي معي

البيلة، وكــحللا أملــا بالن ــبة للجامعــات اةربعــة محــك 
 الدراسة.

 :  (مستقل  نظيمية )متغيرالمتغيرات الت

 الهيكل التنظيمي . -

 نظم المعلومات. -

 .درجة المشاركة -

 

 :   )متغير تابع(  القدرة المؤسسية

 التخطيط الاستراتيجي   -

 القيادة والحوكمة.  -

 إدارة الجودة والتطوير.  -

 الجهاز الإداري.  -

 ة والمادية. الموارد المالي -

 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة.  -
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 معاملات الثبات والصدق لمتغيرات الدراسة. 1ردو   

 عدد العبارات في المقياس  معامل الصدق معامل الثبات المتغيرات م

 المتغير المستقل ) المتغيرات التنظيمية( : 2

 الهيكل التنظيمي

 

0.873 

 

0.934 

 

10 

 8 0.961 0.922 نظم المعل مات 3

 10 0.969 0.939 دررة المشاركة 4

 28 0.981 0.962 رات التنظيميةارمالي المتغي 

 

1 

 المتغير التابع  ) القدرة المؤسسية( :

 التخطيط الاستراتيجي 

 

0.914 

 

0.956 

 

6 

 5 0.943 0.888 القيادة والح كمة 2

 4 0.928 0.862 ادارة الج دة والتط ير 3

 4 0.949 0.901 الجهاز الادار) 4

 5 0.959 0.920 الم ارد المالية والمادية 5

 4 0.948 0.899 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة 6

 28 0.983 0.967 ارمالي  القدرة المؤسسية 

 56 0.973 0.968 الثبات والصدق الكلي للقائمة

    SPSS. 25التحليك امرصائم لبيانات الدراسة الميدانية باستلدا  برنامت :  المصدر

  

 

 

 

 

 

 دراسةت زيع نسبة ردود مفردات ال. 2ردو   

 معد  الاستجابة الق ائم التي تم رمعها  الق ائم الم زعة الجامعات      

 القاهرة

 عين شم)

 اسي ط

 س هاج

53 

55 

50 

52 

50 

52 

48 

50 

94.4% 

94.5% 

96% 

96.15% 

 %95.3 200 210 الإرمالي

 لم مور ات الدراسةمور  ( ادما 200التحليك امرصائم لبيانات الدراسة الميدانية              =)  :المصدر
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 نتائج تحليل الانحدار العلاقة المتغيرات التنظيمية مع معايير القدرة المؤسسية. 3  ردو 

 الجامعة
المعامل   Beta R R² AdjR² المتغير 

 الثابت

 F Sig.fقيمة  T. Sig.tقيمة 

إرمالي 

مفردات 

الدراسة 

 ( 200)ن=

 0.000*** 743.766 0.000*** 27.272 0.281 7890. 0.790 0.889 8890. القدرة المؤسسية إرمالًا 

 0.000*** 402.548 0.000*** 22.145 0.756 0.745 0.775 0.866 0.845 التخطيط الاستراتيجي 

 0.000*** 410.974 0.000*** 20.272 4090. 6730. 0.675 0.822 8220. القيادة والح كمة 

 0.000*** 273.571 0.000*** 16.540 1.045 0.578 0.580 0.762 7620. إدارة الج دة والتط ير

 0.000*** 482.829 0.000*** 21.973 0.277 0.708 0.709 0.842 8420. الجهاز الإدار) 

 0.000*** 349.344 0.000*** 18.691 0.295 0.636 0.638 0.799 7990. الم ارد المادية والمالية

 0.000*** 267.921 0.000*** 16.368 2500. 0.573 0.575 0.758 7580. المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة 

 رامعة القاهرة

 ( 50)ن=

 0.000*** 58.634 0.000*** 7.657 2.286 0.704 0.709 0.842 0.842 القدرة المؤسسية إرمالًا 

 0.000*** 165.348 0.000*** 12.859 0.739 0.763 0.768 0.745 0.789 التخطيط الاستراتيجي 

 0.000*** 7.559 0.000*** 2.749 3.071 0.542 0.546 0.739 0.739  كمة القيادة والح

 0.000*** 10.852 0.000*** 3.294 3.006 0.391 0.396 0.629 0.629 إدارة الج دة والتط ير

 0.000*** 35.647 0.000*** 5.971 1.370 0.414 0.426 6530. 6530. الجهاز الإدار) 

 0.000*** 28.752 0.000*** 5.362 1.098 3620. 3750. 6120. 6120. الم ارد المادية والمالية

 0.000*** 11.412 0.000*** 3.378 2.884 0.540 0.545 0.738 0.738 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة 

رامعة عين  

 شم)

 ( 52)ن=

 0.000*** 297.769 0.000*** 17.256 0.149 0.853 0.856 0.925 9250. القدرة المؤسسية إرمالًا 

 0.000*** 83.908 0.000*** 9.160 7790. 0.629 0.636 0.798 7980. التخطيط الاستراتيجي 

 0.000*** 165.348 0.000*** 12.859 0.739 0.763 0.768 0.876 8760. القيادة والح كمة 

 0.000*** 99.924 0.000*** 9.996 3570. 0.660 0.666 0.816 8160. إدارة الج دة والتط ير

 0.000*** 169.880 0.000*** 13.034 0.840 0.768 0.773 0.879 8790. الجهاز الإدار) 

 0.000*** 56.688 0.000*** 7.529 0.750 0.522 0.531 0.729 7290. الم ارد المادية والمالية

 0.000*** 147.805 0.000*** 12.157 0.202 0.742 0.747 0.864 8640. المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة 

 رامعة أسي ط

 ( 48)ن=

 0.000*** 107.367 0.000*** 10.362 3960. 0.694 0.700 0.837 8370. القدرة المؤسسية إرمالًا 

 0.000*** 349.344 0.000*** 18.691 0.295 0.636 0.638 0.799 7990. التخطيط الاستراتيجي 

 0.000*** 73.587 0.000*** 8.578 6890. 0.607 0.615 0.784 7840. القيادة والح كمة 

 0.000*** 61.010 0.000*** 7.811 5050. 0.561 0.570 0.755 7550. إدارة الج دة والتط ير

 0.000*** 148.539 0.000*** 12.188 421.0 0.758 0.764 0.874 8740. الجهاز الإدار) 

 0.000*** 35.307 0.000*** 5.942 6310. 0.422 0.434 0.659 6590. الم ارد المادية والمالية

 0.000*** 26.148 0.000*** 5.114 5780. 0.349 0.362 0.602 6020. المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة 

 رامعة س هاج 

 ( 50)ن=

 0.000*** 175.894 0.000*** 13.263 1970. 0.781 0.786 0.886 8860. القدرة المؤسسية إرمالًا 

 0.000*** 410.974 0.000*** 20.272 4090. 6730. 0.675 0.822 8220. التخطيط الاستراتيجي 

 0.000*** 83.908 0.000*** 9.160 7790. 0.629 0.636 0.798 7980. القيادة والح كمة 

 0.000*** 31.455 0.000*** 5.608 1.853 0.383 0.396 0.629 6290. إدارة الج دة والتط ير

 0.000*** 91.835 0.000*** 9.583 0.909 0.650 0.657 0.810 8100. الجهاز الإدار) 

 0.000*** 113.556 0.000*** 10.656 0.622 0.697 0.703 0.838 8380. الم ارد المادية والمالية

 0.000*** 58.399 0.000*** 7.642 0.117 0.539 0.549 0.741 7410. المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة 

    P<0.001**     .م لبيانات الدراسة الميدانيةالتحليك امرصائ :  المصدر
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تشير معلمات النمتمج إلــم التــأثير المجــابم للمتغيــرات  •

التنظيمية علم معامير القدر  الم س ية إدمــالً، ومعيــار 

التل يت الستراتيجم ومعيار القيا   والحتكمة، ومعيار 

ــا  ام ارا،  ــار الجهـ ــتمر، ومعيـ ــت   والت ـ إ ار  الجـ

المتار  الما مة والمالية، والمشــاركة المجتمعيــة ومعيار  

وتنمية البيلة، ومللا بالن ــبة مدمــالم موــر ات الدراســة 

 –أســيتن  -عــيي شــمس -وكــحللا لجامعــات )القــاهر 

 ستهاج( كك علم رد .

ــة النمــتمج ) • ــة Sig.fمشــير معامــك دتهرم ــم معنتم ( إل

( ومللا بالن ــبة 0.000النمتمج ككك عند م تتا  للة )

 -لم موــر ات الدراســة وكــحللا لجامعــات )القــاهر مدما

 ستهاج( كك علم رد . –أسيتن   -عيي شمس

 بــتك  ــحة الوــرة  3متلــح مــي نتــائت دــدوك 

ــة  ــة مات  لل ــة إمجابي ــق بتدــت  عل  ــا متعل الرئي ــم  يم

إرصـــائية بـــيي المتغيـــرات التنظيميـــة ومعـــامير القـــدر  

ــا   والحتكم ــ ــتراتيجم والقي ــية )التل ــيت الس ة، الم س 

إ ار  الجت   والت تمر، الجها  ام ارا، المــتار  الماليــة 

والما مة، المشاركة المجتمعية وتنمية البيلة(  م الجامعات 

 المصرمة الحكتمية محك الدراسة.

 ت صيات الدراسة  

 ت صيات خاصة بالمتغيرات التنظيمية 

 ت صيات خاصة الهيكل التنظيمي للجامعة

مــي خــلك توعيــك هيكلهــا مكي ت تمر ال ال الجامعم  م

 التنظيمم وت بيق مجمتعة مي العنا ر مي اهمها ماملم:

توعيك المعامير الحاكمــة للهيكــك التنظيمــم والعمــك علــم  •

تنمية القدرات والمكانــات البشــرمة والما مــة ، وتحقيــق 

ــا   ــص ال  ـ ــيي ملتلـ ــك بـ ــيق والتكامـ ــاو  والتن ـ التعـ

 وال ارات.

والمعلتمــات الل مــة  وض  وتوعيــك اللــتائح والتشــرمعات

لتلام القرارات التم ت ــهل  ــم ت ــتمر ال ال الجــامعم 

ومرونة الجها  ال ارا للجامعة ، وكحللا متابعة وتقيــيل 

 كا ة ال  ا  وملتلص ال ارات بالجامعة.

تحقيق  ردة عالية مي المرونة والنوتــاح علــم التواعــك  •

 حلم والدولم.القتا م  المجتم  الم

ة كبير  تتناسم م  رجــل الجامعــة و ورهــا منح استقللي •

  م ت تمر البيلة الدتماعية وال تصا مة.

اختصار الدرالات والنظل و مت ال  ا  والشعم التــم  •

ل تحقق  ائد  مردت ، او تللا التم مــتل اكتشــاف اعا تهــا 

 للعمك ال ارا والكا ممم بالجامعة.

الوعلم لهك ا  متل بنال وردات الهيكك بنال علم الرتياج  •

 وليس تقليداً لما هت سائد بالهياكك اةخرب.

ا  مع م الهيكك  ر ة لتحقيق الحرمــة الكا مميــة لكــك  •

العامليي وبالحات ةعلال هيلــة التــدرمس رتــم متمكنــتا 

مي البــداع والبتكــار وتحتمــك المعر ــة الــم مكت ــبات 

 نمتمة.رلارمة تلد  المجتم  و  اعاتل الت

درات اعلال هيلة التدرمس بالهيكك الحا  مرك  تنمية   •

التنظيمم لكك دامعــة، مــ  اعتمــا   و ــق معــامير  وليــة 

 متوق عليها.

 ت صيات تتعلق بنظم المعل مات 

توعيك ت بيق نظــا  ملــص تقيــيل النجــا  اللكترونــم  ــم  •

 الجامعات ومللا مي خلك :

ــات  • ــل المعلتم ــي نظ ــراهي ع ــة للتضــ  ال ــدا   راس اع

ــم م ــاً عل ــة رالي  ــتتا ورــدات الجهــا  ال ارا الم بق

 وعلم م تتا الكليات الملتلوة.

ــيي نظــل المعلتمــات  •  راســة امكانيــة التن ــيق والــربت ب

 الم بقة بالجامعات.

تصميل نظا  معلتمات شامك علم م تتا الجامعة ككــك  •

 واستيوال عنا ر البنية التحتية.

 ــ • ي القيــا ات وضــ  معــامير ا ال لتحدمــد الم ــتهدف م

اس ا ائهــل الوعلــم وتحدمــد الوجــت  بــيي الجامعيــة مــ   ي ــ

الوعلم والم تهدف، م  وض  خ ت تدرمبية للتعامك م  

 الوجت  المحتملة.

الت تمر الم تمر للبتابات اللكترونية بالجامعــات وملــلا  •

 لتحدمث المعلتمات علم مت   الجامعة.

التدرمم الم تمر علــم تكنتلتديــا المعلتمــات ةعلــال  •

 ي بالجامعة.هيلة التدرمس وال ارمي

إعدا  برامت تدرمبية ل مــا   وعــم الم ــتتمات ام ارمــة  •

بأهميــة نظــل المعلتمــات و ورهــا  ــم ترشــيد القــرارات 

 ام ارمة، وكحللا  ما   مهاراتهل ام ارمة.

ــتويدمي  • ــارات الم ـ ــا   مهـ ــدرمم ل مـ ــرامت تـ ــدا  بـ إعـ

ــاك تك ــم مج ــة   ــة الملتلو ــتتمات ام ارم ــا والم  نتلتدي

 المعلتمات.

ــت ير  • ــر  ت ــرا  المــدربيي موا اللب ــات إمجــا  اة  مت لب

والمـــ هلت الملئمـــة لتنويـــح وامشـــراف علـــى نظـــل 

المعلتمات الل مــة لوعاليــة القــرار ام ارا، ســتال مــي 

نارية التــدرمم الونــم، أو التــدرمم ام ارا للم ــتتمات 

ــم إ ار  نظــل المعلتمــات، أو  ــة المتلصصــة   ام ارم

وتحدمد المت لبــات بشــكك تدرمم الم تلدميي للمشاركة  

 م تمر.

 مــا   اســتلدا  نظــل المعلتمــات لتوعيــك القــرار بــل ار   •

الجامعة مت ر للجامعة، إمكانية الستوا   مي  درات نظل 

المعلتمات المتمثلة  ــم تشــغيك ســرم  و  يــق للبيانــات، 

تعامك  ترا ومتتا ك م  المعلتمات، ربت م ــتلدمم 
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ظــل القــرار،  عــل بــاةنراف اللارديــة،  عــل ن النظــا 

 الحاكر  التنظيمية، تنميت الممارسة التنظيمية.

التعامك م  ت ــتمر نظــل المعلتمــات علــى أنهــا اســتثمار  •

ةمتاك الجامعــة معــت  بالعائــد عــي نرمــق ر ــ  و مــا   

  اعلية القرارات ام ارمة ثل تح يي اة ال و ما   العائد.

ك ــم  ما   الستعانة بنظل معلتمات مت تر  م  ا ا  ت •

الجامعة القدر  على تحتمك المشكلة إلــى  ر ــة، ممكــي 

اســتغللها لتتميــ  بهــا عــي ســائر الجامعــات  ــم الــدوك 

اةخرب المناظر ، ومللا بتت   ردوا تللا المشــكلة  ــم 

ظروف معينة  م الجامعات اةخرب اةمر الحا مــد عها 

 إلى تميي  منتجاتها.

 رة المشاركة ت صيات تتعلق بدر

ت ير  رص المشاركة  ــم اتلــام القــرار  ــم الهتما  بت  •

الكليــات والجامعــات مــي خــلك اللــتائح والنظمــة ، 

 وال عم الم تمر لت بيقها علم ارة التا  .

تشجي  ال ارات العليــا  ــم الجامعــات الــم اهميــة  عــل   •

 المشاركة  م اتلام القرارات .

وض  بــرامت تدرمبيــة للقيــا ات الكا مميــة  ــم الجامعــة  •

ال ال  ــا  علــم النمــان الواعلــة  ــم اتلــام مثــك رقس ــ

ــتعيتهل  ــا ت ــتل خلله ــة ، م ــم الظــروف الملتلو ــرار   الق

بأهمية المشــاركة  ــم اتلــام القــرار  ــم تح ــيي نتعيــة 

 القرار ، والساليم الممكنة والمتارة  م هحا المجاك.

الهتمـــا  بتح ـــيي المنـــا  التنظيمـــم  ـــم الكليـــات  •

خــلك اعلــال هيلــة  جامعات مي دمي  الجتانم مــيوال

 التدرمس والعامليي.

تت ير الوــرص أمــا  كــتا ر الجامعــة مــي أعلــال هيلــة  •

التــدرمس بكــك  لــاتهل وام ارمــيي للمشــاركة  ــم  ــن  

القرارات مي خلك إمجا   نتات شرعية  م شكك لجــا  

أو مجالس مصغر ، إضــا ة إلــى توعيــك مــا هــت متدــت  

 لتحقيق هحا الغرة.

 المؤسسية  ت صيات تتعلق بالقدرة

الهتما  بتدرمم الكتا ر القيا مة وال ارمة  ــم الجامعــة  •

علم التل يت الستراتيجم بهدف الرتقال بم تتاهل  م 

 وض  الل ت وتنويحها.

ضرور  اشراة اعلال هيلة التدرمس  م اعدا  الل ت  •

 الستراتيجية وتنويحها.

ال  ــا  الكا مميــة اشراة المجتمــ  المحلــم  ــم خ ــت   •

 عة.بالجام

 مــا    اعليــة الر ابــة علــم التل ــيت الســتراتيجم مــي  •

خلك انشــال نظــا  للتغحمــة العك ــية وملــلا لقدرتــل علــم 

تت ير المعلتمات الر ابية بصتر   ترمة بما م اعد علم 

اتلــام الدــرالات التصــحيحية الملئمــة بشــكك م ــتمر 

 و م الت ت المناسم.

ودعلهــا العمك علــم نشــر ثقا ــة التل ــيت الســتراتيجم   •

 د أ ل متج أ مي الثقا ة العامة للجامعة ومللا مي خلك:

عقــــد نــــدوات ومحاضــــرات للتعرمــــص بــــالتل يت  -أ

ــ  الل ــة الســتراتيجية للجامعــة  الســتراتيجم، تت م

 علم   دمي  ال  ا  ونشرها علم مت   الجامعة.

مراعا  التتا    ــم مشــاركة كــك مكتنــات الجامعــة  - 

ــم الجاوا ــدرمس   ــة الت ــم وضــ  علــال هيل ــات   مع

 الل ت الكويلة بت بيق التل يت الستراتيجم

ــي -ج ــة ع ــك ومحاضــرات تثقيوي ــدوات وورش عم ــد ن عق

التل يت الستراتيجم لجمي  الم تويدمي  م الجامعات 

وخاردهــا لحــثهل وتشــجيعهل علــم المشــاركة الواعلــة 

 والمجابية  م عملية التل يت الستراتيجم.

ر القت  و عــل عتامــك ضرور  العمك علم تع م  مظاه- 

ــات محــك  ــم الجامع ــق التل ــيت الســتراتيجم   تحقي

الدراسة ، و م الت ت نو ل العمك علــم ســد الوجــتات 

 والثغرات  م ا ال هح  الجامعات والرتقال بدورها.

ضرور  استوا  الجامعات مي التجار  العالميــة والتــم -  

يت الستراتيجم للرتقال تمارس بالوعك عمليات التل 

ــات ب ــم الجامعـ ــتراتيجم  ـ ــيت السـ ــتتا التل ـ م ـ

 المصرمة الحكتمية.

نشر ثقا ة الحتكمة بــيي العــامليي بالجامعــات والمجتمــ   •

المحيت بها، لللق رقمــة م ــتقبلية مشــتركة وارــد  بــيي 

ــات  ــل ويلي ــ  وضــ  نظ ــ ، م ــات والمجتم ــة الجامع كا 

 الشوا ية والم اللة والم لتلية للعمك بالجامعات.

 ال ارمة  م ضتل مبا ئ الحتكمة. تحدمث الهياكك •

تت ير  نتات اتصاك  عالة بيي الم ــتتمات الملتلوــة  ــم  •

 الهيكك التنظيمم.

اعدا   ليك لخل يات العمك  م الجامعات مــ  ضــرور   •

 تعدملل ليتاكم الت ترات  م بيلة العمك.

ا ادرال الح ــينات الم ــتمر   ــم الهيكــك التنظيمــم و ق ــ •

 0لمت لبات الجت  

القيا ات الجامعية بامدرالات المتعلقــة بالمتابعــة   اهتما  •

 والتقتمل الم تمر للقدر  الم س ية.

ودت  برامت تدرمبيــة متجــد   تتاكــم مت لبــات الجهــا   •

 الدارا والت ترات الحدمثة  م مجاك ال ار .

ــا ات  • ــدرات القي ــة   ــة ملئمــة لتنمي اعــدا  خ ــت تدرمبي

 ار  الجامعية.الجامعية  م ضتل النظل الحدمثة  م ال 
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ــرمة  • ــات البش ــتلدا  اممكاني ــة وأ وات اس ــدمث أنظم تح

بالجامعــة، مثــك تحليــك وتت ــيص التظــائص والختيــار 

 ال ليل وتحدمد الرواتم والحتا  ...الخ.

ــا   • ــتلدميي لنظـ ــدا الم ـ ــاك لـ ــارات التصـ ــة مهـ تنميـ

  المعلتمــات مــي أدــك  مــا    اعليــة التعــاو  بــيي إ ار

 ال البة للمعلتمات.الحاسم الآلم وام ارات 

وض  أليات للتعرف مي خللهــا علــى ارتيادــات ســت   •

 العمك خارج الجامعة

عقد ندوات لتعرمــص أعلــال المجتمــ  المحلــى بالل ــة  •

الستراتيجية للجامعة وبالوتائد التى تعت  علــى المجتمــ  

 مي تنويحها.

انشــال مركــ   ولــم معتمــد لتــدرمم وت ــتمر مهــارات  •

ــرمة القيـــا ات الجامعيـــة وال ــة بالجامعـــات المصـ  ارمـ

 الحكتمية.

 ما    اعلية الر ابــة علــم القــدر  الم س ــية مــي خــلك  •

انشال نظــا  للتغحمــة العك ــية وملــلا لقدرتــل علــم تــت ير 

المعلتمات الر ابية بصتر   ترمة بما م اعد علم اتلــام 

ــم  الدــرالات التصــحيحية الملئمــة بشــكك م ــتمر و 

  ت المناسم.الت

ــق التتا ــك • ــيي الجامعــات مــي خــلك  تحقي والتكامــك ب

لقالات  ورمــة لتبــا ك اللبــرات بــيي الجامعــات ، وملــلا 

تنويــحاً لســتراتيجية الحكتمــة المصــرمة لت ــتمر التعلــيل 

ــالم  ــدا ة بــيي  2030-2015الع ــات الص ــال دمعي بأنش

 م س ات التعليل العالم.

 مــا   وتوعيــك المشــاركة المجتمعيــة وتنميــة البيلــة مــي  •

 خلك : 

مر البحاا العلمية بما م اهل  ــم خدمــة المجتمــ  ت ت -أ

 وتنمية البيلة المحي ة.

 مــا   تنميــة المــتار  الحاتيــة للكليــة مــي خــلك  عــل  - 

وت تمر التردات مات ال اب  اللاص، اضا ة وردات 

 خدمية وبحثية ت اهل  م  عل المتار  المالية.

عية التــم تقــدمها الكليــة   تحدمث  ليك اللدمات المجتم -ج

 الجامعة ونشر  بالتسائك الملتلوة.

تحدمث خ ة المشاركة المجتمعية للكلية   الجامعة ومللا - 

مي خلك ت تمر يليات تحدمد الرتيادــات المجتمعيــة، 

عمك وتوعيك بروتكتلت تعاو  م  الجهات الملتلوــة، 

  ما   مشاركة المجتم  المدنم  م التدرمم ال لبم. 

 مرارع ال

تأثير دت   الحيــا    (.2014يد غنيمي )ابراهيم ، ايمن الس

ــم ال ال الجــامعم :  راســة  ــ    ــم التمي ــة عل التظيوي

ميدانية علم الجامعات المصرمة، رسالة  كتــترا   ــم 

  ل   -ا ار  العماك، دامعة عيي شمس : كلية التجار 

 ا ار  العماك.

ــد ) ــي احم ــد المعط ــر، عب ــل المعل (.2023ابش ــات نظ تم

 كا ممية ، القاهر .ام ارمة، المكتبة ال

ــل  ــاس م ســي خلي ــبن، اين ــ  ل ت ــتمر ا ار   (.2015)اب

ــم ضــتل  ــ ينية   ــات الول  ــامعم بالجامع ــيل الج التعل

مبا ئ الحتكمــة. رســالة  كتــترا   ــم تلصــص ا ار  

تعليمية، دامعة القاهر  : كليل الدراسات العليا للتربية، 

   ل ا تك التربية.

ــرحمن ) ــد ال ــت عب ــ)، باب ــات ا ار   ( .2013ادري معت 

الجت   والعتمــا   ــم الجامعــات المصــرمة الحكتميــة 

 راســة ت بيقيــة،   –و قا ل راكات القيا ات الكا ممية  

 .83-9: 1مجلة ا ا  الجدمد  ، دامعة المنت ية، منامر،

ــد ) ــاء محم ــقر، وف ــرات  (.2012الاش ــتا ر م ش ــدا ت م

ــم التل ــيت الســتراتيجم مــي وده ــ ــة   ة نظــر ال لب

 ــ ــة ارب ــم دامع ــد    ــث مق ــم الر  ، بح ــة   د الهلي

المــ تمر الثــانم الــدولم الرابــ  للــما  دــت   التعلــيل 

ابرمك ، البحــرمي : الجامعــة   5-4العالم  م الوتر  مي  

 .678-665اللليجية ، 

النــار الموــاهيمم لبنــال   (.2015البار ر)، ايمن امــين)

ــة  ــة كلي ــة، مجل ــدات المحلي ــية للتر ــدرات الم س  الق

ــة ال تصــا  وا ــاهر  : كلي ــت  ال ياســية، دامعــة الق لعل

 .171-147( : 3)16ال تصا  والعلت  ال ياسية، 

م شــرات التل ــيت  (.2011الحــاربي، ســعاد بنــت فهــد )

الستراتيجم  م كليات البنات  م الجامعات ال ــعت مة 

مي ودهة نظر اعلــال هيلــة التــدرمس ، ور ــة عمــك 

ــا  مقدمـــة  ـــم نـــدو   ــالم للوتـ ــيل العـ ــا  ا –التعلـ لبعـ

هـــ ، 1431 1 20-18والت لعــات،  ــم الوتــر  مــي 

 .253-233ال عت مة : دامعة نيبة ، 

الجامعات  م الــتني (. 2022الخطيب، احمد علي احمد )

التضــ  الــراهي ومت لبــات اللويــة الثالثــة،   –العربم  

 القاهر  : شركة المعر ة.

وا ــ  التل ــيت الســتراتيجم  ــى   ( .2007الدرنى، إياد )

عة امسلمية  ى ضــتل معــامير الجــت   ، رســالة الجام

ماد ــتير  ــم المنــاهت ونــر  التــدرمس ،  ل ــ يي : 

 كلية التربية.  -الجامعة امسلمية بغ    

 ور التل ــيت الســتراتيجم  ــم   ( .2011)  الدرنى، إيــاد

 راســة و ــوية تحليليــة  ــم  -دــت   ال ال الم س ــم

كتــترا   ــم اميــة الول ــ ينية ، رســالة  الجامعات النظ

 -المنــاهت ونــر  التــدرمس ، ســترما : دامعــة  مشــق

 كلية التربية.

التل ــيت الســتراتيجم  (.2014الرشــيد)، فيصــل فهــد)

مدخك لجت   التعليل الت بيقــم بدولــة الكتمــت المبــا ئ 
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( 54والمت لبات، مجلة كلية التربية ، دامعة نن ــا، )

 :563-605 . 

 ــــــيت التل (.2013الزهيـــــر)، ابـــــراهيم عبـــــاس )

الستراتيجم ة ال متمي   م م س ات التعليل العالم ، 

بحث مقد   ــم المــ تمر الــدولم الوك لمركــ  ت ــتمر 

-التمي   م ال ال الجامعم "  ل ــوتل   -التعليل الجامعم

 11-10معامير " ، دامعة بترســعيد مــي الوتــر  -يلياتل

 .290-247 برامر، الج ل الوك : 

 ردـــة  (. 2013مـــاد )الصـــانع، خ لـــة عبـــد العزيـــز ح

ممارســة عمــدال الكليــات الجامعيــة المتتســ ة  ــم 

ــل  ــتراتيجم وعل ت ــيت الس ــت للتل  ــات التس محا ظ

بم ــتتا ضــما  الجــت   مــي ودهــة نظــرهل، رســالة 

ماد تير  م التربيــة، دامعــة الشــر  الوســت : كليــة 

 العلت  التربتمة.  

ــد محمــد ) ــل احم ــر)، نبي ــرح  (.2014العفي مشــروع مقت

ــم للتل  ــ ــق الجــت   الشــاملة   يت الســتراتيجم لت بي

الجامعــات اليمنيــة، بحــث مقــد   ــم المــ تمر العربــم 

الدولم الراب  للما  دت   التعلــيل العــالم  ــم الوتــر  

ــي  ــال ،  3-1م ــة ال ر  ــك،  الر   : دامع -263ابرم

277. 

الفقهي، مصطفي عبد الله محم د وشقل ف، محمــد عمــر 

ــيع ــتر(. 2023) ل ــيت الس ــم التل  ــر  عل اتيجم واث

ت بيق مت لبات الجــت   الشــاملة  ــم التعلــيل الجــامعم 

مــي ودهــة نظــر اعلــال هيلــة التــدرمس  ــم دامعــة 

ســرت الليبيــة ، المجلــة العربيــة للــما  الجــت    ــم 

ــات  ــا  الجامع ــة لتح ــة العام ــامعم، المان ــيل الج التعل

 .154-125( : 28)15العربية ، 

ــ دة الت ــمان الجـ ــة للـ ــة الق ميـ ــاد الهيئـ ــيم والاعتمـ علـ

 ليك المراد  اللاردم للعتما  ، القاهر  : (.  2014)

 الهيلة القتمية للما  الجت   التعليل والعتما .

ــاد ــيم والاعتمـ ــ دة التعلـ ــمان الجـ ــة للـ ــة الق ميـ  الهيئـ

 ليك اعتما  كليــات ومعاهــد التعلــيل العــالم،   (.2015)

ــيل  القـــاهر  : الهيلـــة القتميـــة للـــما  الجـــت   التعلـ

 عتما . ال دار الثالث.وال

ــدين ) وا ــ  التل ــيت (. 2016بــدرخان، س ســن ســعد ال

ــة  ــة الحكتميـ ــات الر نيـ ــم الجامعـ ــتراتيجم  ـ السـ

واللا ة  ــم ضــتل معــامير الجــت   الشــاملة ، بحــث 

مقد   م الم تمر العربم الدولم ال ا س للما  دت   

 برامــر، دمهترمــة   11-9التعليل العالم  م الوتر  مــي  

 165  : دامعة ال ت ا  للعلت  والتكنتلتديــا ، ال ت ا

-182. 

ــن عيشــي ) ــار، ب ــن عيشــي وعم  ور  (.2016بشــير، ب

التل يت الستراتيجم  م تبنم مكتنــات ا ار  الجــت   

الشاملة بالجامعــات الج ائرمــة :  راســة رالــة دامعــة 

ــم  ــم المــ تمر العرب ــد    ــالج ائر. بحــث مق ب ــكر  ب

تعليل العالم  ــم الوتــر  دولم ال ا س للما  دت   الال

ــي  ــة  11-9مـ ــت ا  : دامعـ ــة ال ـ ــر، دمهترمـ  برامـ

 .196-183ال ت ا  للعلت  والتكنتلتديا، 

ا ار  الجامعــــات  (.2021رـــاد الــــرب، ســـيد محمــــد )

ــتمر  ــتراتيجيات الت  ــالم : اس ــيل الع ــات التعل وم س 

 ومناهت التح يي، القاهر  ، بدو  ناشر.

 ور ا ار  المعر ــة  (.2014حسين، سهام نبيل ســليمان )

ــد  ــتراتيجم كأر ــيت الس ــة التل  ــيي ممارس ــم تح   

ــم  ــة عل ــا ممم :  راســة ت بيقي ــا  الك ــامير العتم مع

ــم ا ار   ــترا   ـ ــالة  كتـ ــرمة، رسـ ــات المصـ الجامعـ

 العماك، دامعة المنت ية :  كلية التجار  .

ت أثــر الختل ــا ( .2015حشــي ، محمــد حامــد عبــدة )

عر ــة :  راســة ت بيقيــة علــم الثقا ية علم مشاركة الم

الجامعـــات الحكتميـــة ، رســـالة ماد ـــتير  ـــم ا ار  

  ل ا ار    -العماك، دامعة عيي شمس : كلية التجار 

 العماك.

خالــد، محمــد عبــد الــرازق محمــد وعبــد الــرازق، عــاد  

القدر  الم س ــية لــبعا منظمــات   (.2009رض ان )

املة الرعامة الدتماعية  م ضتل معــامير الجــت   الش ــ

مي منظتر نرمقة تنظيل المجتم  ، مجلة كلية التربية، 

 . 324- 288:  143القاهر : دامعة ال هر،  

بعــا مشــكلت   (.2013رملان، محمد رابر محمــ د  )

 راســة -التل يت الستراتيجم بجامعة دنــت  الــتا ا

تهاج ميدانية، المجلة التربتمة لكلية التربية، دامعة س ــ

 .312-250( :33ر، ): كلية التربية، منام

التل ــيت الســتراتيجم  (.2009عبــاس، محمــ د الســيد )

كمدخك للحصتك علم الجت   والعتما  الكا ممم  م 

التعليل الجامعم ، م تقبك التربيــة العربيــة ، القــاهر  : 

( : 58المرك  العربم للتعلــيل والتنميــة، عــد  خــاص )

319-380. 

ــرحمن ، امجــد حســن ) ــد ال ــتمج اســتلدا (.2012عب   نم

SOWT   والجت   الشاملة وب ا ة ال ال المتتا    م

تقييل و ياس ال ال  م المنظمــات غيــر الها  ــة للــربح 

 راســة  -بهــدف تح ــيي ور ــ  كوالتهــا  ــم الم ــتقبك

ت بيقيـــة علـــم دامعـــة عـــيي شـــمس، مجلـــة الوكـــر 

، المحاسبم، دامعة عيي شمس : كلية التجار ، اكتــتبر

(3 : )227-315. 

محــتر القــدر   ( .2014) يم، رضــا عبــد الصــادقعبد العل

الم س ية  ــم تقيــيل دــت   م س ــات التعلــيل العــالم : 

المعت ات ويليات التغلم عليها، مجلة البحــتا الماليــة 

( : 3كليــة التجــار ، )  –والتجارمة ، دامعــة بترســعيد  

444-463. 

(. 2012عبد المنعم، اســامة و مبيلــين،  طــارق حمــاد )

امعــات الر نيــة لموهــت  التل ــيت مــدا اســتلدا  الج
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الســتراتيجم للت ــتك للجــت   التعليميــة  يهــا، بحــث 

مقد   م الم تمر الثانم الــدولم الرابــ  للــما  دــت   

ابرمــك ، البحــرمي :   5-4التعليل العالم   م الوتر  مــي  

 .243-232الجامعة اللليجية ، 

الحاكميــة ووا ــ  . 2017عبيــد، حنــان صــبحي عبــد الله . 

 ــ يت الســتراتيجم للتعلــيل العــالم  ــم الر  . التل 

 .39-19( : 44 راسات ) العلت  التربتمة( ، الر  )

لجــت   الشــاملة (. ا2010عشيبة، فتحي درويــ  محمــد )

 راسة  -وامكانية ت بيقها  م التعليل الجامعم المصرا

تحليليــة ، مجلــة اتحــا  الجامعــات العربيــة ، القــاهر  : 

 -495( :3المانــة العامــة، ) -ة  اتحا  الجامعات العربي

534. 

وا ــ  التل ــيت الســتراتيجم  ــم   (.2013عمر، ســ نيا )

ظــك إ ار  الجــت   الشــاملة : دامعــة القــدس الموتترــة 

نمتمداً، بحث مقد   م الم تمر العربم الدولم الثالــث 

ابرمــك،  4-2للما  دت   التعليل العالم  م الوتر  مي 

 .675-669ر نية ، ر   : دامعة ال متتنية الال

مت لبــات ت ــتمر دامعــة  (.2016)  غزي )، علي عبــاس

بابك  م ضتل مدخك التل ــيت الســتراتيجم ، رســالة 

 كتترا   م ا تك التربية، دامعــة المنصــتر  : كليــة 

   ل ا تك التربية. -التربية

ــ د ) ــي، اســامة محم ــا    ( .2014قرن ــة القي ــدعيل عل  ت
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 يالملخص العرب

المتغيرات التنظيمية علي تحقق معايير القدرة المؤسسية للجامعات المصرية الحك مية  تأبير دور 

 "دراسة تطبيقية" 

 رانيا محمد محمد أحمد، عبد الحميد نظمى بسي ني، محم د غريب علي خزام 

 معة العرم ، مصر.إ ار  اةعماك، كلية التجار ، دا  ل 

هد ت هح  الدراسة الم  ياس تأثير  ور المتغيرات التنظيمية )الهيكك التنظيمم، نظل المعلتمات،  ردة المشاركة(  علم 

ا، المتار  تحقق معامير القدر  الم س ية ) التل يت الستراتيجم، القيا   والحتكمة، ا ار  الجت   والت تمر، الجها  ال ار

مة، المشاركة المجتمعية وتنمية البيلة (  م الجامعات المصرمة الحكتمية ، ولتحقيق مللا  ــا  البــارثت  بت بيــق المالية والما 

ســتهاج( ، وبلــغ عــد  موــر ات ورــد    -اســيتن  –عــيي شــمس    –( دامعات مصرمة ركتمية وهــل )القــاهر   4البحث علم )

امجــابم بــيي المتغيــرات التنظيميــة وبــيي معــامير القــدر  ( مور  . كشــوت نتــائت الدراســة عــي إ  هنــاة تــأثير 200المعامنة )

الم س ية إدمالً، والتل يت الستراتيجم والقيا   والحتكمة، وإ ار  الجت   والت تمر، والجها  ام ارا، والمتار  الماليــة 

امعــات اةربعــة محــك موــر ات الدراســة وكــحللا للج والما مة، والمشاركة المجتمعية وتنميــة البيلــة، وملــلا بالن ــبة مدمــالم

،توعيك ت بيق نظا  ملص تقييل ممكي ت تمر ال ال الجامعم مي خلك توعيك هيكلها التنظيمم  الدراسة، وكانت أهل التت يات  

الهتما  بتت ير  ــرص المشــاركة  ــم اتلــام القــرار  ــم الكليــات والجامعــات مــي خــلك  النجا  اللكترونم  م الجامعات،

 اللتائح واةنظمة.
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